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; Para gué un Documento de Politica de Museos?

la entidad museal, entendida en Colombia como la “institucién pablica, privada o mixta,
sin dnimo de lucro, abierta al piblico de manera permanente, que investiga, documenta,
interprefa, comunica, narra, exhibe y conserva testimonios materiales, inmateriales y/o
naturales que reconoce la diversidad cultural, econdmica y social de las comunidades,
y promueve los principios de acceso democrdtico a la informacion y al conocimiento, a
través de la participacién y el constante didlogo con los piblicos”!, se ha desarrollado
ampliamente a lo largo del tiempo desde el punto de vista de sus funciones (preservacion?,
investigacién y comunicacién®) asi como a través de su materialidad y la de los principales

elementos* sobre los cuales descansa su trabajo.

Desde ofras perspectivas, los museos son espacios de memoria, ciudadania, reconocimiento,
valoracién y construccion de proyectos de "nosotfros "y de los "otros”. Los museos son
también lugares que guardan objetos, recuerdos, experiencias y realidades de una
comunidad, regién o pafs y que permiten su respectiva circulacién e intercambio.

la fransformaciéon que se ha presentado durante las dos dltimas décadas respecto al
papel, el desarrollo y la gestion de los museos, ha implicado estrategias de adaptacion,
innovacion o reinvencién que permiten a los escenarios museolégicos mantenerse como
una de las instituciones, dentro de la sociedad moderna, mas fuertemente comprometida
con la construccion y reactivacion de la memoria histérica y las identidades colectivas,
para adoptar dinédmicas contempordneas a fravés de formas, contenidos y lenguaies, en el
marco de las politicas piblicas®, permitiéndoles tener un lugar significativo en el contexto
social.

Ahora bien, es importante reconocer que en Colombia la dindmica de nacimiento,
desarrollo y consolidacién de los museos es heterogénea en la medida que los intereses,
recursos fisicos, econémicos, tecnoldgicos v las competencias del recurso humano presentan
diferencias de acuerdo con los procesos histéricos, politicos, sociales y geogrdficos en
los cuales se encuentran inmersos. Esos contrastes se pueden ver en las capacidades para
produccion de conocimiento, de espacios de inclusion, de encuentro e intercambio, de
socializacién de identidades, de generacién de sentido de pertenencia y preservacién del
patrimonio.

En el marco actual, es significativa la relevancia que tienen las instituciones museales frente
al rol de propiciar debates y escenarios de discusién que contribuyan a la construccién
de una ciudadania critica, tal como lo sefialan los postulados vigentes de la Mesa de
Santiago de Chile [1972) y de sus efectos en el siglo XXI a partir de la Declaracién de

1. Resolucién Mincultura No. 1975 del 9 de julio de 2013. Observatorio Iberoamericano de Museos (2013). Panorama de los
museos en Iberoamérica: Estado de la Cuestién. Programa lbermuseos, pag. 70, definicion emanada del Consejo Infernacional de
Museos (ICOM por su sigla en inglés) y del Cédigo de Deontologia actualizado en el afio 2004 en Sedl, Coreal.

2. la preservacién comprende la adquisicién, la conservacion y la gestion de colecciones. Almand, Colin (2010). Conceptos clave de
museologia. Consejo Internacional de Museos, pag. 20.

3. La comunicacién comprende la educacion y la exposicion, las dos funciones tal vez mds visibles del museo. Ibid.

4. “En concreto, el museo frabaja con los objetos que forman las colecciones. Evidentemente, el factor humano es fundamental para
comprender el funcionamiento museal, tanfo en lo que concieme al personal que frabaja en el seno del museo - las profesiones y su
relacion con la ética - como al piblico o los publicos a los cuales el museo estd destinado”. Ibid.

5. Combariza, M.; Lépez, W.; Castell, E. (2014). Museos y Museologia en Colombia: retos y perspectivas. Bogotd: Universidad
Nacional de Colombia, pag. 36.
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Salvador de Bahia, Brasil, en el aiio 2007, en las que se ha planteado la importancia de
los museos en el mundo confempordneo y su contribucién para la educacion, el desarrollo
y el cambio social, lo que ha marcado una tendencia innovadora desde Latinoamérica
hacia el resto del mundo, para una nueva comprensién del quehacer museal v para la
formulacion e implantacion de politicas piblicas de museos que cierfamente favorecen
procesos de consolidacién institucional.

En la medida que los museos son concebidos como escenarios que permiten percibir
de manera tangible cémo el patrimonio refleja las motivaciones, razones, infereses,
aprendizajes, narrativas de pais y son espacios que generan bienestar a sus usuarios
gracias a la calidad y variedad de su oferta, proporcionan niveles de satisfaccion al
ciudadano y por fanto pueden articularse con las dindmicas de desarrollo. Por tanto, se
hace oportuno plantear lineas de accién y estrategias orientadas a elevar los niveles de
desemperio de los museos del pas.

Los museos posibilitan el reconocimiento de nuestros variados patrimonios, la presentacion
y representacion de identidades comunitarias, regionales y nacionales; la inclusion de
grupos tradicionalmente ausentes en la representacion en otras esferas como son los
afrocolombianos e indigenas, entre ofros tantos grupos, y las voces miltiples de victimas
del conflicto colombiano.

Es por esta razén que se requiere la formulacion de una politica de fortalecimiento de los
museos que se constituya en una ruta conceptual, estratégica y operativa para que las
instituciones museales puedan trabajar en la definicion de relatos y narraciones que tengan
en cuenfa la realidad actual y logren elaborar discursos incluyentes v participativos, que
aporfen a la construccion y reactivacion de las diversas memorias de un pals que reconoce
en su identidad el potencial para su crecimiento, y asi mismo lo haga més justo y equitativo.

Es posible lograr lo anterior teniendo como horizonte de trabajo una relacion estrecha
y permanente entre las esferas internas de cada institucion y su enforno a partir de las
siguientes actividades: propiciar debates conceptuales sobre la razén de ser de la
institucion museal en el siglo XXI, fortalecer los servicios de las entidades museales, articular
metas propias con las metas de desarrollo de municipios y departamentos, consolidar
proyectos educativos y estrategias para el manejo de los diversos publicos, robustecer las
politicas de colecciones, incorporar contenidos digitales y ldgicas contempordneas de
interaccion con los visitantes, fortalecer su infraestructura y dinamizar las redes de trabajo
para compartir el conocimiento, las lecciones aprendidas vy las buenas précticas entre las
diferentes instituciones.

El presente documento serd la bitdcora para presentar lineamientos conceptuales que
permitan el desarrollo v sustentabilidad del sector museal colombiano. Esta propuesta
ha sido definida de forma participativa entre el Estado y los protagonistas del sector,
gracias a la vinculacién activa de mas de 500 entidades museales integradas a las redes
territoriales y tematicas, asi como profesionales de los museos, que consecuentemente con
el momento histérico en el que Colombia se abre paso a la reconciliacién, han ratificado
el importante papel de los museos como escenarios de reivindicacion de la memoria. Asi
mismo, esta bitdcora identifica una politica pdblica como un tipo de pauta normativa de



direccionamiento, siendo a la vez un documento analitico de observacién de tal gestion.

Por ofra parte, en el ejercicio de participacion con agentes del sector se definid
especificamente la politica piblica para los museos colombianos como: “Accion del
Estado permanente y concertada con las entidades museales del pais, que inferviene
a fravés de entes gubernamentales competentes para dar respuesta a las necesidades
relacionadas con la gestion colectiva del patrimonio cultural y natural de la nacién, en
el marco de los derechos culturales de los ciudadanos y las comunidades”. Si bien esta
definiciéon responde a las caracteristicas propias de nuestro pais en el momento actual, va
en concordancia con la nocion de museo planteada por el ICOM en 2007°.

;Que incluye este Documento de Politica de Museos”

Este documento se ha construido buscando el equilibrio entre lo estratégico y lo operativo,
sin desconocer la importancia de los aspectos conceptuales. Los Antecedentes plantean
el surgimiento y desarrollo de las entidades museales en el pais v los procesos que se han
dado de cara a su fortalecimiento. El Diagndstico nos muestra el estado actual del sector y
sus principales problemdticas. Los Principios constituyen las pautas fundamentales para la
formulacion de la politica. En los Alcances se estipulan tanto los principales ejes o dmbitos
de desarrollo, como el horizonte de tiempo para la ejecucion de las acciones propuestas
y la relacion con los diferentes agentes vinculados al sector.

Por su parte, el plan de accién incluye siete lineas integradas a partir de los cuatro ejes,
con sus objetivos y las metas para el periodo comprendido entre el 2015 y el 2019,
Finalmente, el Anexo 1 presenta el plan operativo para la vigencia del 2015, haciendo
de esta politica una herramienta préctica y que compromete a los diferentes agentes
vinculados al sector museal.

Referentes conceptuales

Como se ha mencionado anteriormente, el | Encuentro lberoamericano de Museos, que se
llevé a cabo en Salvador de Bahia entre el 26 v el 28 de junio del afio 2007, condujo
a la suscripcion de una Declaracion, que desde ese momento hasta el presente se ha
convertido en un punto de importante referencia para el quehacer museal de la mayoria
de pafses en nuestro continente.

Dos principios de los trece enunciados alli, se convierten en referentes conceptuales de
esta politica:

® los museos como instituciones dindmicas, vivas y de encuentro intercultural,
como lugares que trabajan con el poder de la memoria, como instancias
relevantes para el desarrollo de las funciones educativa y formativa, como
herramientas adecuadas para estimular el respeto a la diversidad cultural y
natural y que valorizan los lazos de cohesién social de las comunidades y su
relacion con el medio ambiente.

6. ICOM. Cédigo de Deontologia, Conferencia general de Viena [Austria) en 2007
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® los museos como prdcticas sociales relevantes para el desarrollo compartido,
como lugares de representacién de la diversidad cultural de nuestros pueblos,
que comparten en el presente memorias del pasado y que quieren construir
junfos ofra via de acceso al futuro, con mas justicia, armonia, solidaridad,
libertad, paz, dignidad y derechos humanos.

Antecedentes

Aunque son significafivos los avances que se pueden identfificar respecto al rol social y
educativo de los museos en nuestro pais y su papel en la construccién de la memoria
histérica, la formacion de ciudadania y la motivacién a la participacion en la construccion
social, es necesario promover el desarrollo, adopcién y fortalecimiento de una politica
particular para este sector que recoja los avances alcanzados por las politicas relacionadas
con el patrimonio cultural mueble, inmueble e inmaterial y que ademds, incorpore los
hallazgos de su quehacer presente, asi como elementos propios de estas instituciones.

El momento histérico que da origen a los museos en Colombia en el siglo XIX, data del
afio 1823 con la fundacién del Museo de Historia Natural de Bogotd, cuyo propésito
era mostrar las colecciones que habia estudiado e inventariado José Celestino Mutis.
Posteriormente, en 1881 se crea el Museo de Antioquia en honor al botdnico, précer
y diplomdtico Francisco Antonio Zea. Estos dos hechos permiten ver la funcion social
atribuida a los museos en el surgimiento de la Republica de Colombia.

El Museo de Hisforia Natural se establecid como una “institucion museal de  tipo
postrevolucionaria, creada por voluntad estatal, forjada con la experiencia del personal
cientifico francés y con el proposito de favorecer el progreso de la nacion””. Este
experimenta un complejo proceso de evolucién hasta el devenir actual del Museo Naciondl

de Colombia.

Por su parte, el Museo de Antioquia desde sus primeros afios ofrecid exposiciones
permanentes de reliquias histéricas asociadas a personalidades y eventos de o
Independencia, documentos manuscritos oficiales, pinturas coloniales y elementos de
historia natural. Durante este periodo primé la idea de un museo mixto, con una vocacién
educativa y cultural, para reconocer el pasado, construir referentes de identidad nacional
y regional y garantizar la construccion del porvenir.

la creacién de estos museos en Colombia deja ver que su origen esté relacionado con la
necesidad de la construccién de los Estadosnacion y el proposito de impulsar su progreso,
al ser el museo un cenfro de ensefianza e investigacion general.

Durante la primera mitad del siglo XX se da un importante impulso a la creacion de nuevos
museos. Estos museos se ubican en diferentes ciudades del pais y se caracterizan por la
diversidad en sus tipos de colecciones. A principios del siglo predomina la creacion de
museos de ciencias naturales, los cuales fueron fundados por insfituciones educativas.

7. Politica de Museos 2010.
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Posteriormente, con la creacién del Museo del Oro del Banco de la Repiblica en 1939 se
inicia una tendencia a la creacion de museos arqueoldgicos, mostrando asi el importante
patrimonio de las comunidades indigenas precolombinas y del periodo colonial.

Cracias a la iniciativa de entidades religiosas, a partir de 1942 se despierta el interés
de congregaciones, arquidiécesis, diécesis o parroquias por la creacion de museos de
arfe religioso y de colecciones etnogrdficas. Posteriormente, en la década de 1950 se
constituyen varios museos de arte, entre los que se hallan el Museo de Arte Moderno de
Bogoté vy La Tertulia en la ciudad de Cali.

Paralelamente a esta actividad se promulgan una serie de leyes relacionadas con la
proteccion del patrimonio nacional, que de una u ofra forma se vinculan al quehacer
museal, en cuanto al rescate y valoracién de los patrimonios muebles. Una de ellas fue la Ley
163 de 1959, que se promulgé en el contexto del sesquicentenario de la Independencia
nacional, e identificod lugares y conjuntos patrimoniales de importancia histérica.

Con la creacion del Instituto Colombiano de Cultura (Colcultura) en 1968, se establecié
la Divisién de Museos y Restauracion, que fue dirigida por la anfropdloga Alicia Dussén
de Reichel-Dolmatoff. Como representante de Colombia, Dussén de Reichel-Dolmatoff
hizo parte de la Mesa de Santiago de Chile en 1972, vy sus aportes fueron determinantes
para las reflexiones y conclusiones de ese importante encuentro. Sin embargo, segin sus
propios festimonios, esos resultados fueron de dificil implementacion en nuestro pas.

Fue Colcultura la organizaciéon que produjo los primeros diagnésticos sobre estas entidades
educativas y culturales en 1979, antecedido de otra encuesta realizada en 1970. Toda esa
informacién infenté consolidar las necesidades y campos de accion para el fortalecimiento
de los museos.

Asi mismo, en la década de 1980 se formalizo la representacion del Consejo Internacional
de Museos en nuestro pals, por medio de la creacion de la Asociacion Colombiana de
Museos (ACOM|. Esta entidad hizo un importante aporte en la agremiacién del sector y
realizé un sinnimero de encuentros tfemdticos que abordaron temas de importancia para
el desarrollo de los museos nacionales.

Es durante esa misma década que se crea la Escuela de Restauraciéon y Museologio
adscrita a Colcultura, que en asocio con el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo y el gobierno italiano intentaron crear un centro de formacién en las dreas de
la conservacién de bienes muebles y de estudios museoldgicos. Paulatinamente, el énfasis
en lo primero eclipsé la idea de formar profesionalmente al personal de los museos.

Por ofra parte, en las dos dltimas décadas del siglo XX se destaca la creacién de una gran
cantidad de museos de diferentes tipologias. En uno de los primeros borradores de un
documento de Politica, redactado entre los afios 2008 y 2010, se hace referencia a la
conformacién de 80 enfidades museales durante este periodo, asi como la aparicion de
importantes colecciones historicas y arqueolégicas, “cuyo objetivo es hacer una narracion
de la historia local o regional desde diferentes perspectivas como son la vida y obra de
personaijes ilustres, la historia econémica local y la recuperacion de las artes y tradiciones

11
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populares. Una parte importante de estos museos pertenece a gobernaciones o alcaldias”

(Politica de Museos 2010).

Por su parte, los museos inferactivos inician su presencia en el pafs con la creacion del
Museo de la Ciencia y el Juego de la Universidad Nacional de Colombia en 1984,
que ademds constituye un referente para posteriores iniciativas como Maloka en Bogoté
(1988), el Museo Interactivo Casa de la lectura y el Juego Recreo en Neiva (1999) v el
Museo Interactivo de EPM en Medellin (2010).

Si bien esfos avances son muy significativos, es a partir de la Constitucion Politica de
1991 en donde una vez més se hace explicita la nocion de patrimonio como “bien
constitutivo de la identidad nacional” y se sefiala que el “patrimonio cultural de la nacion
estd bajo la proteccion del Estado” [Articulo 72 de la Constitucion Politica). A partir de la
creacién del Ministerio de la Cultura con la ley 397 de 1997 se dictan normas cuyo fin
es "la proteccién, la conservacion, la rehabilitacion y la divulgacion de dicho patrimonio,
con el propdsito de que éste sirva de testimonio de la identidad cultural nacional, tanto en
el presente como en el futuro” (Articulo 5, Lley General de Cultura).

Dicha ley establece que el Ministerio de Culiura, a través del Museo Nacional de
Colombia, “tiene bajo su responsabilidad la proteccion, conservacion y desarrollo de
los museos existentes y la adopcion de incentivos para la creacion de nuevos museos
en fodas las dreas del patrimonio cultural de la nacién”. Ademds se hace explicita la
responsabilidad de promover la investigacion cientifica e incremento de las colecciones,
la especializacion y tecnificacion del personal de los museos, la proteccién y seguridad
del patrimonio cultural que albergan los museos, el fomento y apoyo de programas de
conservacion vy restauracion de sus colecciones, el control de las mismas, la gestion de
los museos publicos y privados y la generacion de recursos para la financiacion de las
actividades de los museos (Articulos 50 a 55).

Cabe reconocer igualmente, que es solo a finales del siglo XX y comienzo del siglo
XXI, que se instala de manera més decidida y continua el debate sobre la museologia
confempordnea en nuestro pafs. La apertura de programas académicos como el Pregrado
en Conservaciéon de Bienes Muebles de la Universidad Externado de Colombia, que
heredd las practicas y procesos del extinto Cenfro de Restauracion y Museologia de
Colcultura, como de la carrera de Museologia, en esa misma universidad, ha permitido la
formacién de profesionales en esas dreas. Asi mismo la Maestria de Museologia y Gestién
del Patrimonio de la Universidad Nacional de Colombia-Sede Bogotd ha abierto la
posibilidad a profesionales de distintas disciplinas de contar con informaciéon actualizada
de los alcances de la ciencia museoldgica en el mundo, y en particular de Latinoamérica.
A ellos se suman ofra serie de personas que antes de existir esos programas, cursaron
estudios especializados en el exterior, y se han sumado a una cifra que si bien no es
suficiente para la realidad y necesidades de los museos nacionales, aporta con sus ideas
y procesos al desarrollo y fortalecimiento del sector.

En ese sentido el Museo Nacional de Colombia conté con el Programa Red Nacional de

Museos entre los afios 2005 y 2010 para desarrollar el Area 3 de su Plan Estratégico
2001-2010 “Bases para el Museo Nacional del futuro”, denominada “Fortalecimiento de

12



los museos del pais”, cuyo objetivo central era elevar la formacién del talento humano que
labora para los museos de las distintas regiones, promover la renovacion museoldgica y
museogrdfica de sus exposiciones, apoyar los procesos de planeacion de largo plazo,
estimular la realizacién de programas de alto impacto social y la aplicaciéon gradual de
la tecnologia en las distintas dreas de gestién y difusion de estas instituciones. Durante
los afios 2008 y 2009, la Red se dio a la tarea de construir las bases para la politica
sectorial, haciendo evidente la reflexién sobre la funcion social de los museos y la necesidad
de enfocar su mision hacia la preservacion del patrimonio para ponerlo al servicio de
la comunidad bajo los conceptos de inclusién, reconocimiento, diversidad, identidad y
participacién de las comunidades dentro de las nuevas précticas museales.

Todo lo anterior, conllevo a que entre los afios 2008 y 2009 se hubiera generado un proceso
de reflexion sobre la necesidad de enfocar el trabajo de los museos bajo los conceptos
de inclusion, reconocimiento, diversidad, identidad y participacion de las comunidades
dentro de las nuevas précticas museales, y que contd ademds con la participacion de mas
de 300 personas involucradas en el quehacer de los museos, con lo cual se produjo el
documento denominado “Politica de Museos”, que fue incluido en el compendio publicado
por el Ministerio de Cultura en el aiio 2010 y que ha sido plataforma fundamental para
el presente documento.

En el afio 2011 se refomaron las discusiones planteadas en esos foros y mesas de trabajo
participativo compuestas por mas de 300 personas que han estado involucradas en el
quehacer de los museos. En este proceso se hizo evidente la necesidad de definir rutas
de trabajo para el mediano y largo plazo que hicieran mas visibles los aportes de estas
entidades al desarrollo de la sociedad, mdas aun, considerando el crecimiento que el
sector ha tenido durante la dltima década. Teniendo en cuenta lo anterior y reconociendo
la trayectoria del Programa Red Nacional de Museos, se propuso un modelo que tuviera
en consideracion las actuales expectativas del sector y que recogiera su experiencia de
frabajo en red en materia de asesoria e informacion.

En este nuevo enfoque, el Programa Forfalecimiento de Museos entendié el estatus de
las redes, las mesas, los comités y demas formas organizativas temdticas y de cardcter
territorial, como espacios que generan puntos de encuentro para analizar las problemdticas
y proponen alternativas de frabajo cooperativo que hagan posible el desarrollo de
proyectos comunes. Se abrié camino, enfonces, para que las redes en cualquiera de sus
formas funcionaran sin que esfuvieran necesariamente encabezadas por un organismo
estatal, acorde con los conceptos de flexibilidad, mutualidad, amplitud y horizontalidad.
Se dedujo ademds que estos espacios de frabajo estén en capacidad de sumarse a
la plataforma organizativa del sector para la construcciéon de la politica piblica y la
definicién de estrategias de acompanamiento.

Teniendo como referencia que los museos del pais son depositarios del patrimonio
mueble, natural e intangible representativo de la diversidad e identidad cultural de la
nacién, el Estado ha generado instrumentos normativos que se presentan como ventanas
de oportunidad para el desarrollo de acciones por parte del sector museistico. Son
ellas por un lado, la ley 1448 de 2011 que promueve instrumentos para “propiciar las
garantias y condiciones necesarias para que la sociedad pueda avanzar en el ejercicio
de reconstruccion de la memoria histérica como aporte a la realizacion del derecho a

13
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la verdad”® vy, en segundo lugar, la Politica Nacional para la Promocion de las Industrias
Culturales en Colombia expresada mediante el Documento Conpes 3659, que define
las estrategias para la promocién de las industrias culturales en el pafs con el objetfivo
de aprovechar su potencial competitivo, aumentar su participacién en la generacién del
ingreso y el empleo nacional, al igual que alcanzar elevados niveles de productividad, lo
cual incluye las iniciativas productivas de los museos del pafs.

En cuanto a la Ley de Victimas y Restitucién (201 1), se creé el Centro de Memoria Histérica
encargado de las actividades de reconstruccion de la memoria sobre el conflicto. Segin
el Articulo 26 de la misma ley, se establece la nocion de la “colaboracion arménica” o
frabajo colaborativo, articulado entre las instituciones estatales para el cumplimiento de los
fines previstos en la presente ley, en donde cabe un frabajo coordinado entre los museos
del pafs y el propésito que inspira la ley.

Hoy en dia, los museos y lugares de memoria desarrollados por las victimas constituyen
un aporte invaluable al reconocimiento de las memorias de lo ocurrido, pues representan
ejercicios de décadas de recoleccion de testimonios, fotografias, objefos y documentos
que narran los aconfecimientos de violencia en nuestro pafs”.

A partfir de este confexto de facultades, el Programa Forfalecimiento de Museos (PFM)
esté a cargo del disefio e implantacién de la politica publica para el desarrollo del
sector museal colombiano. La instauracion de un drea estratégica dirigida especificamente
al fortalecimiento de los museos colombianos garantiza un mayor acompafiamiento del
Ministerio hacia estas entidades, a fravés de sus lineas de trabajo: organizacién del
sector, gestion del patrimonio de los museos colombianos, formacion, apoyo técnico y
comunicacion.

El Programa Forfalecimiento de Museos ha logrado formalizar el sector mediante la
Resolucion 1975 de 2013, “Por la cual se establece la estructura organizativa y funciones
de las redes de museos y se crea el Consejo Nacional de Museos”.  Asi mismo, la
Resolucién 1976 de 2013, “Por la cual se establece el procedimiento de registro vy
clasificacién de entidades museales del pais”. Este ejercicio ha permitido que a través del
Sistema de Informacion de Museos Colombianos - SIMCO se gestione el conocimiento
del sector para identificar sus niveles de desemperio y desarrollar acompafamientos mas
precisos de acuerdo con sus necesidades.

En concordancia con este disefio institucional se ha trabajodo en la construccién de los
lineamientos que se presentan en este documento y que buscan que los museos se fortalezcan
como escenarios de inclusién, reconocimiento, diversidad, identidad y participacién de
la comunidad.

8. ley 1448 de 2011 por medio de la cual se dictan medidas de atencién y reparacion integral a las victimas del conflicto armado
interno y se dictan ofras disposiciones.
9. Plegable Seminario Internacional de Museos y Lugares de Memoria, CNMH, 14 al 16 de octubre de 2014.
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Diagnostico

Cracias a los insumos recopilados con el procedimiento de Registro y Clasificacion de
Museos, la recoleccion, procesamiento y andlisis de los datos suministrados por el Sistema
de Informacion de Museos Colombianos - SIMCO, ha sido posible identificar la situacion
actual de los museos en Colombia, mediante un perfil de base cuyos asuntos prioritarios
contribuyeron a definir las lineas de accién de la Politica Nacional de los museos, que se
presentan en este documento.

Este andlisis en cifras sobre los museos colombianos y su gestion entre enero y diciembre
del afio 2013, se consolidd a partir de la informacion suministrada por 200 entidades
museales que representan al 32% de los 625 museos identificados en el pais como
abiertos al publico.

Departamento Ndmero
1 Amazonas
2 Antioquia
3 Arauca
4 Atlantico
S Bogota D.C.
6 Bolivar
7 Boyacd
8 Caldas
9 Caquetd
10 Casanare
11 Cauca
12 Cesar
13 Chocd
14 Cérdoba
15 Cundinamarca
16 Guainia
17 Huila
18 Magdalena
19 Narifio
20 Norte de Santander
21 Quindio
22 Risaralda
23 Santander
24 Sucre
25 Tolima
26 Valle del Cauca
TOTAL

gBmb--mmmmwmwwmwwnmw»mﬁmﬁﬁm%w

Fuente: SIMCO
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Capacitacion del talento humano

las opciones de capacitacién en Museologia en América Latina han sido recientes y
escasas, asi como pocos los recursos para su financiamiento, aunque se pueden destacar
experiencias como la brasilera y la mexicana. Igualmente estan las iniciativas de educacion
virtual con resultados significativos como la oferta del Instituto Latinoamericano de Museos
- ILAM y el Instituto Iberoamericano de Museologia.

También es imporfante hacer referencia a la oferta de capacitacién desarrollada en
instituciones de Estados Unidos y de Europa, aunque dicha formacién cuenta contenidos
que no se alimentan de la realidad latinoamericana.

En Colombia la oferta de capacitacion en Museologia en el dmbito profesional es
insuficiente para el tamario del sector, pues tan solo existen dos instancias de educacion
superior con sede en Bogotd: la Universidad Nacional de Colombia con la Maestria en
Museologia, y la Universidad Externado de Colombia con el Programa de Pregrado en
Conservacion y Restauracion de Bienes Muebles de la Facultad de Estudios de Patrimonio
Cultural, frente a 625 instituciones museales identificadas en el territorio colombiano
ubicadas en 236 municipios del pafs.

Por esta razén la figura del musedlogo o profesional es escasa y apenas se empieza a
contar con ellos en la medida en que estos perfiles se han formado en el quehacer dentro
de los museos. Lo anterior se percibe con el hecho de que para el afio 2013, segun los
datos consignados en el Sistema de Informacién de Museos Colombianos - SIMCO, se
vincularon 3.780 personas a los museos del pais. Dicha vinculacién corresponde a un
65% por contrato de distinta indole y el 35% con vinculacién por pasantias y voluntariados.

Crdfico 1. Colombia (2013) Tipo de vinculacion del personal a los museos
Recurso humano

Contrato término
indefinido
Contrato prestacion de
servicios

= Voluntarios

Pasantes - 333
Voluntarios _ 985
Contrato prestacion de servicios I 1059

Contrato término indefinido "03

= Pasantes

Contrato término

indefinido = Voluntarios

L. = Pasantes
Contrato prestacién

de servicios

Fuente: SIMCO
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Sumado a lo anterior se presenta la situacion relacionada con el funcionamiento de los
museos. Dicho funcionamiento implica, de un lado, el desarrollo de acciones administrativas
y financieras y, de ofro, la realizacién de acciones de cardcter técnico relacionado con
el manejo directo del patrimonio (curaduria, conservacién, restauracion, museografia,
investigacién). No obstante, los equipos de personal de trabajo de los museos son reducidos
y por lo tanto es necesario realizar la tercerizacion tanto de las labores administrativas
como de las acciones técnicas.

Crdfico Ta. Colombia (2013) Nomero de personas vinculadas por departamento

Personal de salud animal, nutricion y bienestar 1 23
Personal de registro 45

Personal de sistemas 162

Personal de curaduria 119
Personal de conservacion y restauracion —201

Personal de comunicaciones ) 209

Personal directivo 1254

Personal de investigacidn A 255
Personal servicios generales A 302

Personal servicio de vigilancia _ 316

Personal administrativo 1834

1160

Personal de educacion (guias y monitores) ’

Fuente: SIMCO

los dos aspectos sefialados anteriormente van en contravia de la sostenibilidad de los
museos. En primer lugar al contar solamente con un 37% del personal contratado de manera
indefinida, ello genera alta rotacién e inestabilidad en el recurso humano; en segundo
lugar, la tercerizacién de los procesos técnicos hace que el conocimiento que generan
dichas actividades no se transfiera del todo a los museos, debido a que lo realiza personal
especio|izodo externo (proyecfos de restauracién, investigacion, curaduria, conservacién,
museografia y actividades culturales y educativas como se observa a continuacién).
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Grdfico 2. Tercerizacion de servicios

Documentacion [N 3 .
Seguridad
Personal sala l_ 7 Limpieza
Comunicacién 7 = Restauracién
Administracion | ® Mantenimiento
Educacion 8 m [nvestigacion
Actividades culturales [N 8 Curaduria
Museograic [ 13 Conservacion
Conservacién 13 m Museografia
. = Actividades culturales
Curaduria 14
Educacién

nvestigocion I 1/
Mantenimiento I 16
Restauracion [ 19
Limpieza 22
Seguridad 24

m Administracion
Comunicacién
= Personal sala

= Documentacion

Fuente: SIMCO

Preocupa también la alta tasa en la subcontratacién de los procesos administrativos y
educativos que en el dmbito museoldgico deberian estar a cargo de personal fijo, pues
en ambos casos se trata de aspectos que le dan sostenibilidad a la misién central de los
MUSEOs.

Organizacion del sector

En Colombia se pueden identificar alrededor de 25 redes de museos que retnen mds
de 500 instfituciones a lo largo del ferritorio nacional. Entre las redes identificadas se
encuentran la Red de Museos de Liliput, la Red de Museos Comunitarios, la Red Museos
Universitarios, la Red Nacional de Jardines Botdnicos, la Red de Museos del Oro del
Banco de la Repiblica, la Red de Museos de Astronomia de Colombia y la Asociacién
Colombiana de Parques, Zoolégicos y Acuarios - Acopazoa. De otro lado se encuentran
las redes regionales conformadas por departamentos entre las que se cuentan la red del
Cauca, Cérdoba, Santander, Atléntico, Caldas, Huila, Antioquia, Bolivar, Boyacd, Valle
del Cauca, Tolima, Norte de Santander, Magdalena, Quindio, Risaralda, Cundinamarca,
Narifio y la Mesa de Museos de Bogota.

Estas redes reunidas forman parte de la Mesa Nacional de Museos vy estén representadas
formalmente en el Consejo Nacional de Museos.
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Grdfica 3. Planeacién estratégica

Mision

= Si

= No

Vision Imagen corporativa

D8

uSi = Si O &

L8

= No = No ]

_ O

—8

5

o)

Fuente: SIMCO M=

En el acompafiamiento a las instancias de organizacion del sector, la gran mayoria de < &

las entidades museales del pais confirman tener unos fundamentos bésicos de planeacién Z§

como la misién, vision y objetivos corporativos asf como una imagen o marca corporativa O%

consfituida y difundida entre sus piblicos. ()5

<2
A pesar de ello, las redes manifiestan la necesidad de fortalecer los ejercicios de planeacion -~
estratégica con el propdsito de dinamizar el trabajo entre los museos del pafs, fortalecer <1
y generar relaciones con otros sectores y ofros agentes: turismo, educacién, comercio, Q
ambiente, ciencia y tecnologia, entre ofros, buscar la participacion activa de Colombiaen |
escenarios multilaterales del sector y el fortalecimiento de las instancias de participacion
de orden nacional como son la Mesa Nacional y el Consejo Nacional de Museos. 8_)
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Grdfica 3a. Planeacion estratégica

l 5 35% Si
Otras N
i (o]
- 65%
No realiza actividades de planeacién y gestion
Cuenta con un plan estratégico _ 23
Ejecuta su presupuesto por oportunidad — proyectos _ 26
Gestiona recursos durante el afio para cubrir los I33
costos de funcionamiento
Proyecta un plan de accién anual '38

Fuente: SIMCO

Presencia de los museos en planes de desarrollo

Con la Lley Organica del Plan de Desarrollo - ley 152 de 1994, que fija los procedimientos
y mecanismos para la elaboracion, aprobacién, ejecucién, seguimiento, evaluacion y
control de los planes, se obliga a los municipios y gobernaciones a elaborar un plan de
desarrollo para cada periodo de gobierno, lo que permite que se inserte el ejercicio de
la planeacién y se disponga de un instrumento guia para la accién de los instituciones
publicas y privadas del municipio y el departamento, de modo que se establezcan los
objetivos de desarrollo del municipio, las mefas que se pretende alcanzar y los medios y
recursos técnicos, financieros y humanos requeridos.

los planes de desarrollo municipales tienen en cuenta instrumentos, planes y en general
los procesos de concertacion y de largo plazo adelantados tanto a nivel nacional como
departamental y subregional, asi como los contenidos del Plan de Ordenamiento Territorial
(ley 388 de 1997), el cual establece en el mediano v largo plazo las acciones territoriales,
acordando propésitos de desarrollo econémico, social y ambiental, concertados con las
comunidades.

El plan de desarrollo en el nivel municipal pasa a convertirse entonces en el instrumento
guia para la accion de los municipios, en el cual se expresan los resultados de un proceso
de planeacion concertada entre los diversos sectores de la poblacion local.

De acuerdo con lo anterior ha sido fundamental para los museos en Colombia insertarse
en las dindmicas de planeacién de los municipios y departamentos, con el propésito de
aportar en la visién de desarrollo, siendo actores activos. En ese sentido ha sido importante
la gestion de recursos para que el sector regional adelante acciones que se articulen con
las metas establecidas para los municipios y departamentos.

A la fecha por lo menos doce departamentos cuentan con planes de desarrollo que
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lograron involucrar una linea de trabajo especifica para los museos, o mencionan el
tema del patrimonio en general (por ejemplo en Popaydan, el tema de patrimonio que
involucra a los museos, se encuentra incluido en el Plan de Desarrollo 2012-2015, como
Programa Popaydén Cultural, subprograma “Reconocimiento, proteccién, salvaguardia y
divulgacion del patrimonio material e inmaterial del municipio de Popayan”). Esta tarea
fue posible gracias a la gestién adelantada por las redes departamentales de museos en
las jornadas de Pactos por la Cultura, impulsadas por la Direcciéon de Fomento Regional
acompaiadas por el Programa Fortalecimiento de Museos del Ministerio de Cultura en el
arfio 2011, logrando espacios de didlogo con los aspirantes a las alcaldias municipales
y, por tanto, sellando acuerdos de trabajo entre el sector v las administraciones locales.

Infraestructura tecnologica

Existe un paradigma que marca cambios en nuestra vida cotidiana, el cual se encuentra
impulsado  principalmente por los nuevos medios disponibles para la generacion y
divulgacion de la informacién a través de las tecnologias digitales. El comportamiento
humano se apoya en el infercambio de informacién y en la comunicacion. Los flujos de
informacion, las comunicaciones y los mecanismos de coordinacién se estén digitalizando
en muchos sectores de la sociedad gracias a las tecnologias de la informacién para la
comunicacion o TICs.

El primer requisito para la “actividad digital” es la infraestructura tecnolégica. Pertenecen
a esfe ambito las redes computacionales, television digital, lineas telefénicas, redes de
fibra éptica, redes inalambricas, software y hardware y los servicios de protocolo de
Internet (IP). Al respecto los museos de pals, de acuerdo con la informacion registrada en
el SIMCQO, tienen un déficit frente a la infraestructura tecnoldgica bésica para hacer parte
de la actividad digital.

2
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En la grdfica 4, la linea roja representa los estdndares minimos que debe tener una
entidad museal, pero la disponibilidad de esta infraestructura en los museos estd por
debajo de estos minimos y por tanfo es dificil la generacién de confenidos propios
en TICs, al igual que es dificil la oferta de servicios informdticos a los usuarios. Esto
dificulta la generacién de informes e indicadores, imposibilita el desarrollo de proyectos
de mejoramiento institucional soportados en sistemas de informacién fiable, asi como la
adopcion de medidas que permitan la profeccién, la conservacién, la rehabilitacion y la
divulgacién del patrimonio de la nacion.

Politicas educativas y servicio al publico

La investigacion es el punto de partida de todos los procesos museolégicos, de ella depende
que las narrativas tengan sustento adecuado, que se conozca la materialidad de los
objetos, su historia, su trazabilidad, que existan exhibiciones y guiones museograficos bien
contados, que se conozcan los visitantes al interior de las entidades y con ello se disefien
mejores servicios educativos, y en general que los museos funcionen adecuadamente. De
acuerdo con la informacién registrada en SIMCO, el 27% de las entidades registradas
han realizado investigaciones sobre las exposiciones permanentes, el 24% sobre las
temporales, 16% sobre procesos de conservacion y restauracion, 15% para publicaciones
digitales o impresas, 12% para exposiciones itinerantes y 6% para ofros tipos de procesos.

Es de resaltar que existe un gran potencial respecto al nimero de piezas museogréficas
susceptibles de investigar como parte de la vida cotidiana del museo, para fortalecer las

narrativas o adelantar diagnésticos de conservacion y restauracion, por ejemplo.

Crdfica 5. Investigacion sobre festimonios

Otras ' 14

Exposicion itinerante

T
Publicacion digital o impresa —37
-

Procesos o programas de diagndstico, conservacion y
restauraciéon

57

|

Exposicién temporal

65

|

Exposicidon permanente

Fuente: SIMCO

De otro lado es necesario seialar que las entidades museales tienen por definicion la tarea
de generar conocimiento y en muy pocos casos éste se materializa en publicaciones con
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contenido analiticotemdtico como lo muestran las tan solo 31 publicaciones seriadas o
indexadas que se produjeron en el 2013 por los museos. Lla mayor parte corresponde a
material publicitario, revistas, boletines o periddicos, folletos para entregar a los visitantes,
material didéctico, o guias para recorrer la exposicion.

Grdfica 6. Tipo de publicacion

= Material Educativo
Material Publicitario

= Material Académico

Fuente: SIMCO

Por ofra parte, en el dmbito educativo se evidencia que buena parte de las actividades
de las entidades museales estén enfocadas a la implementacion de visitas guiadas y
actividades escolares: muestra de ello son las més de 220.000 visitas comentadas
realizadas por los museos en 2013, seguido de casi 17.000 falleres escolares, 5.000
proyecciones audiovisuales, y mas de 2.000 conferencias o seminarios. Sin embargo,
lo fundamental es la calidad de los contenidos vy la forma como son comunicados a sus
publicos.

Ofro de los aspectos que plantea refos significativos estd relacionado con la necesidad
de generar herramientas para que los museos conozcan mejor sus publicos. Al respecto se
puede sefialar que Unicamente el 13% de los museos registrados en SIMCO desarrollan
estudios de publicos, el restante 87% no reporta este tipo de indagaciones.

Aunque los museos muestran inferés por conocer la opinién de sus piblicos a fravés de
los libros de visitantes, las redes sociales, el buzén de sugerencias, email y pagina web,
no cuentan con mecanismos de andlisis y sistemas de gestién de calidad que contribuyan
a monitorear los procesos infernos de los museos ni su oferta educativa y cultural, lo cual
hace que desconozcan las propiedades de sus servicios.



Gestion del patrimonio

De acuerdo con la informacion registrada en el SIMCO, el tipo de colecciones identificadas
en los museos del pafs varia entre las categorias de patrimonio cultural material (49%),
patrimonio inmaterial (37%) y patrimonio natural (14%), de acuerdo con la tipologia
adoptada en los 23 paises de la regién Iberoamericana a través del Observatorio
lberoamericano de Museos — OIM, siendo los bienes muebles los que mayor porcentaje
represenfan y que se expresan en férminos de colecciones de diversas categorias.

Grdfica 7. Tipos de entidades museales

= General / Mixto

Especializado

1% \0% 0%

= Colecciéon Museografica: Sala museal con coleccion

permanente.
Museo de sitio/Centro de interpretacién / Casa Museo

2% 3%

= Centro de memoria

= Otro

= Entidades museales con Colecciones vivas: Acuario/ Zooldgico /
Jardin botanico
Virtual
Comunitario

u Zonas arqueoldgicas / Parques arqueoldgicos

= Centro interactivo / Planetario

m Zonas ecoldgicas / Ecomuseo / Parque Natural

FU e njfe : S |/\/\CO u Parque tematico (sin colecciones vivas)

El punto de partida del trabajo de un museo comienza por saber qué tiene para poder
cuidarlo y comunicarlo adecuadamente. Segin la informacién registrada en el SIMCO,
existen inventariados 788.720 objetos para el aiio 2013,

Ahora bien, aunque en el 92% de los museos ha avanzado en la toma de conciencia
sobre la imporfancia de realizar los procesos de inventario, registro-documentacion
y cafalogacion de las colecciones, no obstante sélo el 4% de los museos cuenta con
programas especializados para el manejo de las colecciones, el 57% lo realiza empleando
algun tipo de herramienta digital y el 39% lo realiza por medios fisicos.
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Crdfica 8. Obijetos inventariados por temdticas

Fotografia y descripcidn

Ficha técnica basica

Documento legal de pertenencia

Asegurados con péliza

Analisis curatorial

Fuente: SIMCO
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Sobre los procesos de conservacién, se evidencia que el 54% de las entidades registradas
afirmé haber elaborado procesos o programas de conservacion preventiva a sus obras
y/o colecciones; el 46% restante no cuenta con este tipo de programas, lo que limita
la posibilidad de emprender acciones que aseguren la conservacién de este patrimonio
y por ende, la accesibilidad a generaciones presentes y futuras. Asf mismo, fan sélo el
34% de las entidades museales manifesté haber adelantado acciones de conservacion vy
restauracion de las colecciones vy el 6% restante no desarrolla este tipo de acciones.

Grdfica 9. Control medio ambiental de las colecciones

1 16%

Fuente: SIMCO
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lo antferior muestra un bajo desarrollo de mecanismos de control ambiental con lo cual
se infiere que se desconocen las condiciones minimas del estado de conservacion de las
colecciones en exhibicion y reserva, lo cual impide tomar medidas al respecto y se corre
el riesgo de deterioro desmedido. Se deben establecer esténdares museoldgicos minimos
para el manejo de los objetos que procuren de manera integral su adecuada preservacion.

Mejorar la infraestructura

las instalaciones de los museos son el campo de trabajo donde confluyen los diversos
publicos en funcién de los acervos museales, razén por la cual estos espacios deben ser
adecuados para el cuidado de las colecciones, la atencion de los visitantes y el desarrollo
de actividades propias del funcionamiento del museo. Tan solo el 37% de las instalaciones
fueron disefiadas para museos y el 3% fueron adaptadas para museo. Esta situacién
planfea una realidad: los museos no cuenfan con condiciones éptimas para desarrollar
las actividades de cuidado del patrimonio cultural albergado en sus instalaciones y menos
para realizar la gestién educativa y cultural que les corresponde.

Durante el afio 2013 la infraestructura del sector mostrd desarrollos desiguales. Aunque la
mayoria cuenta con espacios para la exhibicién permanente, un alio porcentaje no tiene
zonas adecuadas para el desarrollo de actividades educativas, con lo cual el propésito de
dinamizar el patrimonio alli exhibido e incentivar el infercambio con el piblico no se logra
del todo. Asi mismo se registra un escenario preocupante en materia de espacios para las
reservas de las colecciones, lo cual tiene una consecuencia casi directa con el deterioro
de los objetos patrimoniales no exhibidos.

En esta gréfica seccionada por niveles de desemperio, se muestra que los museos de nivel
1 priorizan su infraestructura fisica en la exhibicién de los festimonios y/o colecciones;
los museos nivel 2 en una infraestructura que atienda de mejor manera a sus pablicos; vy
los museos del nivel 3 cuentan con infraestructuras productivas que generan ingresos a sus
visitantes como parqueaderos, restaurantes vy tiendas.
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Gréfica 11. Mecanismo de accesibilidad para discapacidad

Otros IZ
Sefializacion en braile I 4

Ascensor o elevador adaptado - 7

Barandas - 26
Rampas de acceso ! 28
Sanitarios adaptados l 29

| 166

No posee mecanismos de accesibilidad

Fuente: SIMCO

Ha sido una constante que los museos del pais no implementen mecanismos de
accesibilidad para las distintas discapacidades. 166 entidades no cuentan con ningun
proyecto de accesibilidad y un nimero muy bajo ha avanzado en mecanismos como
sanitarios adaptados, rampas de acceso, barandas, ascensor o elevador adaptado y
sefializacion en braille.

El 43% de los museos registrados no ha implementado estrategias o infraestructura para
estas poblaciones; el 21% ha efectuado mejoras en cuanto a movilidad y/o motricidad;
el 18% para poblacion en situacion de discapacidad visual; el 14% para poblacién en
situacién de discapacidad auditiva y el 4% para poblacion en situaciéon de discapacidad
mental.

En cuanto al plan de gestion de riesgos, la mayoria de las entidades museales implementa
permanentemente normativas de seguridad basadas en dispositivos electronicos, personal
de vigilancia y sefialética de evacuacion; pero las medidas de seguridad posteriores a un
siniestro son levemente tenidas en cuenta para colecciones e infraestructura.
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Crdfica 12. Gestion de riesgos

Seguridad para colecciones Seguridad para infraestructura
Plan de recuperacién posterior a un - 15
siniestro Plan de recuperacién posterior a ‘_I 15

Seleccién de piezas prioritarias a F—‘ 38 un siniestro
rescatar en caso de un siniestro Sefializacion de evacuacion del ' 98

Control de amenazas a nivel ‘—I 76 inmueble

electrénico
Personal o sistemas de vigilancia l 109

J127

Control de amenazas a nivel fisico

Seguridad para publicos

] 9

Primeros Auxilios

Plan de evacuacion (salidas de emergencia, J 110

Fueme: S|/\/\CO Puntos de encuentro — P.M.U. etc.)
Principios

la construccion de objetivos y lineas de accién para el fortalecimiento de los museos en
Colombia se centran sobre la base de un consenso sobre los aspectos fundamentales que
buscan otorgarle legitimidad a las rutas de trabajo. A continuacion se realiza una breve
resefia de los principios sobre los cuales se construye el presente documento y que se
propone sean permanentes durante su implementacién.

* Participacion: al igual que para la formulacién, la implantacion de
esta politica busca confar con el concurso de todos los actores
involucrados en el desarrollo del sector museal en Colombia:
museoldgos, conservadores, educadores, curadores, musedgrafos,
gestores, artistas, investigadores en diversas materias, los ciudadanos
y sectores afines. Se entiende ademds que por el dinamismo
de una politica, los procesos serdn de evaluaciéon constante 'y
retroalimentacion para una mejora continua. Este principio hace
referencia también a la arficulacién y coordinacién de acciones,
escenarios, sectores y actores que aportan al quehacer de difusién
de la memoria.

* Diversidad: la construccion de la memoria a partir de la cual se
puedan construir los relatos sobre los aciertos y desaciertos que
las sociedades tienen, implica una mirada plural e incluyente, en
concordancia con un pais de una amplia diversidad cultural, religiosa,
politica, social, econémica, y entre esta gran heterogeneidad es
importante mantener el respeto por las diferencias en miradas,
expresiones y discursos que frente a un mismo hecho pueden existir.

* Reconciliacién: Colombia es un pais con una larga historia de
conflicto, y diversos esfuerzos institucionales y sociales se estdn
haciendo para alcanzar la reconciliacion.  Esta dindmica fomenta
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la recuperacion de la palabra, el didlogo y lo escucha. En este
sentido, los museos como entidades de servicio piblico, abiertas
a todos, reconocidas en el enforno social, son lugares de enorme
importancia para el didlogo entre diversos grupos sociales.

Se propone comprender la reconciliacion como un  principio
complejo y multidimensional que se orienta a la generaciéon de
escenarios de concertacién a fravés de los cuales se busque hacer
frente a los conlflictos, con el propdsito de proyectar las bases de
la reconstruccion del tejido social y la restituciéon de los derechos
culturales, asf como la dignificacién de las victimas.

+ Memoria: se plantea como un principio orientado a la reconstruccién
de los hechos, pensar la historia, remitirse a un pasado cuyas huellas
aln esfén vivas.

Superar y transcender los hechos de violencia que han marcado
la realidad del pafs, especialmente en los territorios, y hacer de
los testimonios y de las iniciativas comunitarias mecanismos de
sanacion, en la cual los museos tienen un rol protagénico.

& Generacién de conocimiento: uno de los pilares sobre los que se
cimienta el fortalecimiento de los museos se centra en la capacidad
de sistematizar y reproducir las experiencias y los aprendizajes que
se generan tanto en el dmbito de los museos, como de las redes
de frabajo, que sirvan como elemento de referencia al momento de
tomar decisiones en los diferentes aspectos museoldgicos.

& Inclusién: resulta indispensable para o implementacion de  la
politica de fortalecimiento de museos reconocer la importancia de
los ambitos nacional, regional y local en la medida que en estos
se hacen evidentes los diferentes grupos sociales, las versiones de
la historia y las formas de construccion de la vida social, politica y
econdmica.

+* Acceso y cobertura: busca promover la generacién de estrategias
para que los museos en el pais divulguen sus contenidos a través
de diferentes medios, de fal forma que se logre llegar a la mayor
cantidad de regiones del pais, considerando que los mensajes sean
de facil acceso y comprension por parte de los diferentes piblicos.

Alcances

Si bien una politica implica la interrelacion de miltiples variables como tiempo, modo y
lugar, entendemos la dimension de la politica piblica para museos colombianos de una
manera dindmica y fransversal, en la que el principal objefivo es identificar espacios
relevantes de reflexion, circulacion, intercambio y experiencias significativas entre las

3

Mejores Museos, Mejores Ciudadanos



Mejores Museos, Mejores Ciudadanos

diversas dimensiones del patrimonio y los ciudadanos. En sintesis, MEJORES MUSEOS
PARA MEJORES CIUDADANOS. Para el desarrollo de los componentes centrales de esta

politica y de su respectivo plan de accién se ha trazado un horizonte temporal que va del

2015 al 2019.
Llos componentes son:

Un sector museal organizado y consolidado

Museos que operan con organizacion eficiente

Museos que gestionan eficientemente su patrimonio

Museos que desarrollan politicas participativas de servicio al publico

El logro de las estrategias propuestas, y de sus mefas basado en esos ejes, estd en
relacion directa con los actores que se vinculen y el grado de responsabilidad que
asuman para realizar las acciones establecidas. En este sentido se desarrollaran convenios
interadministrativos con entidades publicas y de asociacion, asi como la consolidacion
de alianzas publico-privadas en el marco de esta politica. Para ello se concitard el interés
de ofros sectores como son turismo, tecnologias de la comunicacién, educacion, ciencia
y tecnologia, entre ofros.

De ofro lado, es fundamental el frabajo conjunto con las redes de museos en la medida que
por esta via se favorece el aprendizaje colectivo a través del intercambio de experiencias,
se genera apoyo mutuo para el logro de las metas, permite la comparacién de resultados y
de las acciones realizadas para su logro, asi como el desarrollo de alianzas, la visibilidad
de los resultados, la transparenciay la rendicion de cuentas a la ciudadania en su conjunto.

Objetivos

Objetivo general de la Politica de Fortalecimiento de Museos
Colombianos

Posicionar a los museos del pafs como entidades comprometidas con la sociedad en
la produccién de conocimiento vy experiencias, de espacios de participacion, inclusion,
encuentro e infercambio, de socializacion de identidades, de generacién de sentido de
perfenencia y construccién de  ciudadania mediante una infensa labor educativa y de
preservaciéon del patrimonio y la memoria.

Objetivos especificos

1. Promover la capacitacién de los trabajodores de los museos en
materia formal, informal y para el trabajo v el desarrollo humano
Consolidar la estrategia organizativa del sector

Propiciar la presencia activa de los museos en los planes de
desarrollo y las politicas locales

4. Fortalecer el sistema de informacion e indicadores para el sector

2.
3.
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5. Promover la incorporacion de politicas educativas y de servicio al
publico al interior de los museos que incluya servicios culturales
comunicativos

6. Gestionar el patrimonio de los museos

7. Modernizar y mejorar la infraestructura y los procesos museoldgicos
de los museos del pafs

33
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Plan de accion

Con el propésito de hacer realizables cada uno de los obijetivos especificos se han trazado
las lineas de accién, sus estrategias vy las metas correspondientes para el periodo 2015-
2019, las cuales se presentan a continuacion.

COMPONENTE 1. Un sector museal organizado y consolidado

Linea de accion
Consolidar la estrategia organizativa del sector

: Estrategias

oo S -

A 31 de diciembre de 2015, 2016,
12017 y 2018 se contard con 8, 10, 12
1y 14 proyectos gestionados por las redes
.codo ano respectivamente.

:A 31 de diciembre de 2018 se realizaran

1 /2 encuentros departamentales de museos
Continuar con el acompariamiento y i con el acompafiamiento del Programa
fortalecimiento a las Redes de Museos : Fortalecimiento de Museos para la

i construccion de acuerdos de trabajo

: ' anuales frente a la Politica.

: 'A 31 de diciembre de 2018 se
ortalecer y generar relaciones con

1

1

1

i ) Idesorro“on al menos 3 programas en
, Offos sectores y ofros agentes: furismo, |
1

e

1

1

1

1

inamizar el frabajo de las redes de
useos en el pafs

3 O

T

y : . ' iasocio con los sectores de comunicacién
ducacién, comercio, ambiente, ciencia y ,
1y tecnologfas, turismo y educacién que

tecnologia, entre ofros
9 ' beneficien a los museos del pas.

i :A 31 de diciembre de 2018 se garantiza

1
1
1
 Participacion activa de Colombia en la participacion anual de al menos i
' escenarios multilaterales del sector 1 15 proyectos de museos colombianos i
i (Ibermuseos, ofros escenarios) .  registrados en SIMCO en escenarios i
e neeneenee imoltlaterales j

A 31 de diciembre de 2018 los 24

' Fortalecer las instancias de participacién i comités de participacion ciudadana en
 del sector de orden nacional como son la el orden territorial y temdtico contintan
: Mesa Nacional y el Consejo Nacional de i operando para refroalimentar la Mesa
| Museos i Nacional y el Consejo Nacional de

' i Museos.

_____________________________________________________________________________________________
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Linea de accion
Propiciar la presencia activa de los museos en los planes de
desarrollo y las politicas locales

: Estrategias

1
1
1
oo o D B - 4

: y , - ' A 31 de diciembre de 2018 al menos
' Gestion de lineas estratégicas del sector |
' 8 planes de desarrollo departamentales

1

' de los museos en los planes de desarrollo ! o
Lo ' tienen incluido al sector museal en el
territorial

Linea de accion
Fortalecer el sistema de informacion e indicadores para el sector

: Esfrotegias

A A 31 de diciembre de 2015, 2016,
2017 y 2018 mantener actualizada

Mantener actualizada la bateria de anualmente la informacion de registro

- -

indicadores del sector de los museos 1y clasificacién de al menos el 20% del
 universo identificado de museos existentes
e eemeemeemeemeeonentennen e e emeamenene ienelpals ‘
E A 31 de diciembre de 2015, 2016, E
 Fortalecer el registro y clasificacion de 12017y 2018 incrementar anualmente
i entidades museales del pais segin su nivel i el registro y clasificacion de entidades i
i de desempefio i museales en un 12% respecto al afio i
e mmean Lanenior .
i A 31 de diciembre de 2015, 2016, ,
' Disefiar planes de fortalecimiento de 12017 y 2018 disefiar cada afio el 100%
i enfidades registradas : de los planes de fortalecimiento para las

' entidades museales registradas.

_____________________________________________ 4

' Divulgar los resultados del andlisis de los
' indicadores del sistema de informacion

_____________________________________________________________________________________________

+
1
1
1
1
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COMPONENTE 2. Museos que operan con organizacion eficiente

| inea de accion

Promover la capacitacion de los trabajadores de los museos en
material formal, informal y para el trabajo y el desarrollo humano

: Estrategias

P o

' Crear procesos de formacién con el
' SENA, con las Escuelas Taller y las
: universidades

o o

Gestionar programas de
 profesionalizacion y de escuelas
i regionales en el campo musefstico

' Generar bolsas concursables para
! ’ . . .
' pasantias nacionales e infernacionales

A 31 de Diciembre de 2018 se cuenta

i con la Escuelas Taller y el SENA que
beneﬁae al menos 50 trabajadores de
H : museos del pais.

,A 31 de diciembre de 2018 se realiza
run (1) estudio de demanda de las

' potencialidades de realizar programas
' en museologia en el pais y su grado
Ide profesionalizacion y definir una

(1) estrategia de profe&onohzooon

: ' museoldgica para el pafs.

:A 31 de diciembre de 2018 se cuenta

icon 3 versiones de un programa nacional

| de pasantias y/o residencias para
. estudlonfes y trobopdores en museos

ot

i con un (1) programa de formacién técnica
ien algin aspecto museolodgico en asocio

................................ 4
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Linea de accion
Modernizacion y mejoramiento de la infraestructura y procesos
museologicos de los museos del pais

e Estrategios e Metas

. +A 31 de diciembre de 2018 se apoyaron
 Estimular al sector para que acceda a ! : :

. . ) - 1 50 proyectos de mejoramiento de la

los recursos que permiten la inversion !

'
D . ' infraestructura museal con recursos
ren infraesfructura: Impuesto Nacional al .

. . i del Impuesta Nacional al Consumo y
+ Consumo y Regalias '

! | Regalias.

oo o - e e 4

: ' A 31 de diciembre de 2018 al menos

Impulsar politica de seguridad de las ie| 10% de las entidades museales han i

1
instituciones y colecciones . " .
I / | implementado una politica de seguridad.

i A 31 de diciembre de 2018 las i
' Promover el desarrollo de iniciativas ' entidades museales han implementado 60
 productivas al interior de las entidades  iniciativas productivas de acuverdo a las

! corocterisﬂcos_ypobhcos de cada entidad.

o o o e e o e i ] - 4

' Promover el disefio e implementacion
: de proyectos de accesibilidad en los

————————
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COMPONENTE 3. Museos que gestionan eficientemente su patrimonio

| inea de accion

Gestion del patrimonio de los museos

_____________________________________________________________________________________________

| Avanzar en los procesos de inventario,
: | registro- -documentacion y cotologoaon de
las colecciones

-

Definir e iniciar implantacién de
esténdares técnicos de los procesos
museolégicos

Forfalecer los procesos de digitalizacion
de colecciones

1
|
1
1
' Propiciar el desarrollo de programas de
1 .7

| conservacion

1

1

1

1

1
1
1
1
:
1
1
' Promover procesos de investigacion de las

' colecciones y de los inmuebles sedes de
1
'los museos

Promover procesos de investigacion para
la realizacion de exposiciones referidas a
o paz vy la reconciliacion

____________________________________________________________________________________________

1 de diciembre de 2018 el 100%

1 de las entidades museales registradas
.en SIMCO han realizado el inventario y
1 registro de sus colecciones técnicamente.

:A 31 de diciembre de 2018 se cuenta

i con una propuesta de esténdares técnicos
:museolégicos para las entidades museales
i del pais y al menos el 15% de los museos
.reg|strodos cumplen con ellos.

1 de diciembre de 2018, el 50% de
' |os enfidodes museales que cuentan con
.e| inventario y registro de sus colecciones
hon publicado en linea sus catalogos.

:A 31 de diciembre de 2018 el 50%
' de entidades museales formulan e
:imp|ementon un Sistema Integrado de
' Conservacién - de acuerdo con las
.Corocterlshcos de las colecciones.

,A 31 de diciembre de 2015, 2017 y
12018, por lo menos en el 10%, 25% y
1 50%, respectivamente, de las entidades
' museales colombianas, registradas en

i SIMCO, estan desarrollando con la

i comunidad procesos de identificacion,

. tandlisis y sistematizacion de sus
.co|eCC|ones e inmuebles.

'A 31 de diciembre 31 de 2018 se han
ridentificado por lo menos 50 proyectos
de nuevas narrativas para la construccion
de paz vy reconciliacion, en las entidades
. ' museales.

;A 31 de diciembre de 2018 se han
irealizado 20 exposiciones referidas a
Ilo pazy la reconciliacion en los museos
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COMPONENTE 4. Museos que desarrollan politicas participativas de servicio
al publico

Linea de accion

Promover la incorporacion de politicas educativas y de servicio al
publico al interior de los museos que incluya servicios culturales y
comunicativos, que tengan en cuenta la memoria historica

_____________________________________________________________________________________________

: Estrategias

1
1
1

B B F o 1

A 31 de diciembre de 2018 se

' potenciard al menos un (1) espacio virtual
'y se generardn 2 encuentros nacionales

1

1

1

1

:

1

. . . . !
Promover el intercambio de experiencias T !
 de experiencias significativas sobre :

i

1

1

1

1

1

1

sobre proyectos educativos ! : o
| proyectos educativos y reconciliacién en

i el marco del postconflicto al interior de

: 'A 31 de diciembre de 2018, dl
' Promover el desarrollo de proyectos
 menos 40 proyectos educativos de
'educohvos en los museos que incorporen 1. lusic o ocic
los aspecios de nclusidn social vinclusion social (reconciliacion y paz) y
:occesipbilidod i .occe5|b|||dod implantados en los museos
! : ' registrados en SIMCO.

:A 31 de diciembre de 2018, el 100% de

1

1

1

: L . ilos museos registrados en SIMCO cuentan
' Impulsar el disefio de la oferta de servicios !
1

1

1

1

1

1

1

: ' con una oferta de servicios culturales
culturales de las entidades museales ]
i producto de las necesidades de los

e eene tpblicos. . .
i ;A 31 de diciembre de 2018 se i
' Promover la realizacion de estudios de 1identificaron 40 estudios de publicos en
 pUblicos i las entidades museales registradas en i
: : SIMCO. :

_____________________________________________________________________________________________

Factores de sostenibilidad

la sostenibilidad de las estrategias planteadas estd definida por el grado en que se
logre consolidar un circulo virtuoso que estd dado por la planeacién de las acciones a
desarrollar, el monitoreo durante la fase de implementacion y la evaluacion de los resultados
e impactos, a partir del modelo que se incluye en el Anexo 2. El consolidar este circulo
permite el desarrollo de procesos de gestion del conocimiento, transferencia de lecciones
aprendidas y buenas practicas en donde se visibilizan los resultados que favorecen
movilizar la voluntad de las entidades museales, las autoridades gubernamentales y otras
entidades relacionadas con la actividad de los museos.
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De ofro lado, es importante considerar cémo uno de los factores de sostenibilidad es la
disponibilidad de los recursos fisicos, econdémicos y tecnoldgicos, y contar con el falento
humano suficiente y necesario para desarrollar las estrategias formuladas en el presente
documento de politica. Asi mismo, es importante considerar la importancia de contar con
la voluntad de las diferentes instituciones para vincularse a la implementacion de la politica
de fortalecimiento de museos.

Teniendo en cuenta lo anferior se considera perfinente concitar a ofros secfores afines y
complementarios, como el turismo, la comunicacion y las nuevas tecnologia y la educacién,
entre ofros, para la concertacion de un Documento Conpes de Museos, que atienda cinco
problemdticas centrales de los museos: 1) Cudlificacion del recurso humano que labora en
los museos; 2) Fomento a los procesos de investigacién y generacion del conocimiento; 3)
Puesta en marcha de mecanismos de financiacion para el sector; 4) Fortalecimiento de la
infraestructura propia de los museos; 5) Promocién de esténdares técnicos para la gestion
del patrimonio de los museos. Esto se plantea teniendo en cuenta que la presente Politica
de Museos define la ruta de accién para el Ministerio de Cultura y el sector durante el
proximo cuatrienio, y precisa aspectos prioritarios para infegrar esfuerzos conjuntos de
los organismos especializados de la direccion econémica y social del Estado, ademas
de definir planes, programas y politicas secforiales, regionales y urbanas que procuran
avanzar en niveles de desarrollo.

4
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ANEXO |
PLAN OPERATIVO

Con el propésito de hacer operativas las estrategias hasta
ahora definidas del plan de accién, la Mesa Nacional
de Museos estructurd cuatro frentes, inspirados en los
ejes de esta Politica, y que articulan las lineas de accién
identificadas en el documento. A continuacién, para
cada frente o componente, se disefiaron sendos grupos
de actividades y a cada cual un proceso operativo,
teniendo a la vista el afio 2015 como un primer paso
para cumplir los propésitos de crear las condiciones para
fortalecer mejores museos, para mejores ciudadanos.

los productos de los mencionados ejercicios aparecen

en las siguientes matrices: matriz de planificacion y
planes operativos por componentes.

.48
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TICA NACIONAL DE MUSEOS
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MATRIZ DE PLANIFICACION

OBJETIVO

Llos museos del pafs estan posicionados como entidades comprometidas con la sociedad en la
produccién de conocimiento, de espacios de inclusion, de encuentro e intercambio, de socializacién de
identidades, de generacién de sentido de perfenencia y de construccion de ciudadania

COMPONENTES
1 2 3 4
ORGANIZACION DEL | [FORTALECIMIENTO INTERNO , [EDUCACION Y SERVICIO AL
SECTOR / [INCLUSION / INFRAESTRUCTURA (GESTION DEL PATRIMONIC) PUBLICO)
EN PLANES Y POLITICAS Y PROCESOS /
LOCALES / SISTEMA DE CAPACITACION DE I
INFORMACION) TRABAJADORES) 0s TUS@OS los Mmuseos
‘ gestionan desarrollan politicas
la organizacién | Los museos operan | eficientemente su participativas de
del sector esta con organizacioéon pafrimonio servicio al publico
consolidada eficiente
ACTIVIDADES

1.1 Incluir a las
entidades museales en
las politicas y planes de
desarrollo a nivel local,
regional y nacional

2.1 Realizar alianzas
estratégicas con
MINTIC para dotacion y

capacitaciones en TIC’s

3.1 Realizar el
inventario: registro,
documentacién y
catalogacion de las
entidades registradas en

el SIMCO

4.1 levar a cabo
estudios de publicos

1.2 Incluir a los museos
que aln no esfdn en red

2.2 Celebrar convenios
interinstitucionales

con el SENA,
universidades y Escuela
Taller, para lograr la
profesionalizacion del
sector

3.2 Definir los
estandares museoldgicos
para su aplicacion

4.2 Desarrollar
proyectos participativos
que generen inclusién y
accesibilidad

1.3 Impulsar la
coordinacién entre los
nodos de la red

2.3 Aumentar la oferta
de estimulos para la
formacion del sector

3.3 Implementar
sistemas de
conservacién de
acuerdo con las
caracteristicas de cada
coleccién

4.3 Realizar el
intercambio permanente
de experiencias
parficipativas con los
publicos

1.4 Generar canales de
comunicacién eficientes

2.4 Gestionar ante el
Congreso la revision de
la Ley del IVA en lo que

concierne a |OS museos

3.4 Incluir la
documentacién de
las colecciones de
patrimonio inmaterial

4.4 Implementar una
oferta participativa de
servicios culturales

1.5 Poner en marcha
un proceso de
comunicacion eficiente

2.5 Crear una linea
dentro de los programas
de financiacién

para la seguridad

de infraesfructura y
colecciones

1.6 Implementar un
sistema de informacion
actualizado, amplio y
efectivo
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MESA NACIONAL DE MUSEOS

PLAN OPERATIVO

ENERO-DICIEMBRE 2015

Componente |

la organizacion del sector estd consolidada

Uy DADES | INDICADOR CLAVE RESPONSABLE TEMPO | RECURSOS | MONTOS
1.1 Incluir a las
entidades museales
en las politicas y
planes de desarrollo
a nivel local,
regional y nacional
1.1.1 Participar de
manera eficiente
en la construccion 1° de marzo
de documentos de Coordinadores 2015
Pactos de la Cultura y/o delegados de
como insumo a los las redes 30 de junio
planes de desarrollo 2015
departamentales y
municipales
1.1.2 Gestionar la 1° de marzo
participacion en los Coordinad 2015
Consejos de Cultura oord 'TO o(;es q
y ofras instancias |y/o de egades ae 30 de iuni
de participacién 0 reaes 20]56 junio
ciudadana
1° de marzo
1.1.3 Gestionar la :
parficipacion en los C/c>orj|r|10doc:|es q 2015
Consejos ferritoriales |y © de egades ae de iuni
de planeacisn as redes 30 de junio
2015
A 15de
septiembre de
114 Incluir las 201 5,, las lineas 1° de junio
lineass estratégicas esfratégicas Delegados 2015
del secior on las del sector estan de redes anfe
ooliticas, planes y incluidas en los instancias Cf|e 30 de
progrom’os nuevos planes, parficipacion octubre
programas o 2015
proyectos de
gobierno
1°de
1.1.5 Socializar las Delecados de noviembre
politicas, planes y redesg 2015
programas .. 2016

1.2 Incluir los
museos que adn no
estdn en red

a5
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15 de enero

]'2‘? Revi.sor Un miembro 2015
la existencia de .
. designado por la
entidades museales q 08 d
en el territorio re ©
febrero 2015
1 2.9 Invitar g los A 15 de junio de 15 de enero
o< mviara 2015, el 70% de . 2015
museos que adn no || 5t D L L Coordinador de
estdn incluidos en 108 My la red o
o red incluidos en la red 30 de junio
are territorial 2015
1.2.3 Generar 1° de julio
mecanismos de 2015
parficipacion Comité designado
incluyente de por la red 30 de
las necesidades octubre
museales de la red 2015
1.3 Impulsar la
coordinacién entre
los nodos de la red
A 1° de octubre 1° de iulio
de 2015, existe 2015 v
1.3.1 Implementar | un documento B
. Comité designado
pautas operativas de | borrador sobre las |
e . por la red 31 de
organizacion pautas operafivas octubre
de organizacién 2015
de cada red
1.4 Generar canales
de comunicacién
eficientes
o 1° de julio
1.4.1 Idenhﬁc’or 2015
los canales mds Delegado por la
odecugdog para la od 31 de
comunicacién y la cctubre
inferaccion 2015
A 15 de octubre
1.4.2 Implementar | de 2015, 1° de julio
la(s) herramiental(s) cada red ha 2015
de comunicacion implementado al | Coordinador de
e interaccion (de menos dos (2) la red 31 de
acuerdo con cada herramientas de octubre
realidad territorial) comunicacion de 2015
manera efectiva
1° de julio
1.4.3 Identificar 2015
ofros sectores Coordinador de
(turismo, educacién, la red 30 de
MINTIC's) septiembre
2015

=N




1.4.4 Crear
alianzas con
entidades

(MINTIC"s)

Coordinador de

la red

1° de octubre

2015

.. 2016

1.5 Poner en
marcha un proceso
de gestién del
conocimiento

1° de marzo

2015

1.5.1 Crear
los espacios de Coordinadores de | 31 de mayo
intercambio entre las redes 2015
entidodes museales
(Mes de los
museos)
1° de mayo
2015
30 de mayo
2015
(Mes de los
museos)
1.5.2 Socializer Directores de los
experiencias enfre 1°de
entidades museales proyectos septiembre
2015
30 de
septiembre
2015
(Mes del
patrimonio)
1 53 Crear 1° de octubre
un banco de S o5 de | 2015
experiencias edcretonos e d
accesibles a las e SO eb
entidades museales 2|5|]e5m e
A 15de 1o d
septiembre de 20]2 marze
1.5.4 Implementar | 2015, se han Directores de |
procesos y proyectos | realizado al menos |r§(;: (Z]'res © OS| 30 4
conjuntos dos (2] proyectos enfidades museales i N b
conjuntos en cada sZe(|)o]|§m ©

red

1.6 Implementar
un sistema de
informacién
actualizado amplio
y efectivo

e
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A 1° de junio de

. 15 de enero
1.6.1 Registrar las 2015, el 70% - 2015
: de los museos de | Delegados técnicos
entidades museales | d y de lo red
en SIMCO g redes esian eare 30 de junio
registrados en 2015
SIMCO
1.6.2 Utilizar a
SIMCO como
herramienta de 1° de julio
planeacién y Directores de 2015
seguimiento en entidades museales
funcién de las .. 2016

necesidades de
informacién
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MESA NACIONAL DE MUSEOS

PLAN OPERATIVO

ENERO-DICIEMBRE 2015

Componente 2

los museos operan con organizacion eficiente
AR INDICADOR CLAVE |  RESPONSABLE TEMPO | RECURSOS | MONTOS
2.1 Redlizar alianzas
estratégicas con
MINTIC para dotacién
y capacitaciones en
TIC’s
2.1.1 Firma A 31 de marzo 2 de febrero
de convenio de 2015, se 2015
interinstitucional entre tiene el borrador | PFM
MINCULTURA y del documento 6 de abril
MINTIC del convenio 2015
. A 30 de mayo 4 de mayo
2.1.2 Fima de 42015 Sey PFM o015 v
convenios entre fone un 159
MINCULTURA vy las d X Entidades 8 de iuni
entidodes museales e convenios museales e unie
firmados 2015
PEM Z(;ﬂ]e5|un|o
2.1.3 Difundir en el
sector los resultados de Entidades 15
la gestion de convenios museales diciemb
iciembre
2015
2.2 Celebrar convenios
interinstitucionales
con el SENA ,
universidades y Escuela
Taller, para lograr la
profesionalizacién del
sector
PFM
2.2.1 Eirmo de| A 30 de mayo 2 de febrero
convenios con los fiene el 20% Actores 2015
actores identificados, Ze ) identificados
e convenios ‘
sobre los temas firmad 6 de abril
museales rmacos Entidades 2015
museales
2.2.2 Definir PFM 6 de julio
contenidos con las 2015
actividades museales Coordinadores
y los tiempos de redes 6 de agosto
realizacién 2015
2.3 Aumentar la
oferta de estimulos
académicos para el
sector
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20 de

2.3.1 Gestionar A 2.] de PFM agosto
d septiembre de 2015
programas de
[ sionalizacic 2015, se ha .
profesionalizacién y de ostionado ol Coordinadores
escuelas regionales en ges! redes 21 de
| - 20% de los .
os planes museisticos septiembre
programas 2015
2.4 Gestionar ante el
Congreso la revision de
la ley de IVA en lo que
concierne a los museos
2 de febrero
2015
2.4.1 Consensuar con .
. 6 de abril
los infegrantes de la Al 20 de mayo Consei 2015
Mesa Nacional de de 2015, se Nonsqo I d
Museos la dindmica de | tiene el 100% de | |, o7 &° .
| y s Museos 7 de abril
a gestion de reforma | la gestion
leqislati 2015
egislativa
7 de junio
2015
2.5 Crear una
linea dentro de
los programas de
inanciacién para
la seguridad de
infraestructura y
colecciones
2.5.1 Incluir dentro PEV g(;:l]esfebrero
d.e los‘prg,gromos ’ole Coordinadores
financiacién una linea do red de il
de seguridad e redes 30 de julio
MINCULTURA 2015
: A 15 de julio PFM 2 de febrero
2.5.2 Determinar de 2015, se 2015

las necesidades de
seguridad de las

tiene el borrador

Coordinadores

fdad | de la linea de de redes 30 de julio
enfidades museales sequridad 2015
2.6 Capacitar a los
trabajadores de las
entidades museales
para presentar
propuestas productivas
con perspectiva
econémica y
apropiacién social

- A 30 de julio 7 de julio
2.6.1 Scicitar la de 2015, haber . 2015
capacitacion para ealizado ol Coordinadores
pariicipor en [as 100% dela | 9eredes 30 de julio
solicitud 2015
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2.6.2 Implementar
mecanismos de
monitoreo y evaluacion
de las propuestas
productivas, su
rendimiento econémico
e impacto cultural

PFM

Coordinadores
de redes

2 de febrero
2015

30 de abril
2015
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MESA NACIONAL DE MUSEOS

PLAN OPERATIVO

ENERO-DICIEMBRE 2015

Componente 3
Los museos gestionan eficientemente su patrimonio

ACTIVIDADES
SUBACTIVIDADES

INDICADOR CLAVE

RESPONSABLE

TIEMPO

RECURSOS

MONTOS

3.1 Redlizar el
inventario: registro,
documentacién

y catalogacién

de las entidades

registradas en el
SIMCO

2 de febrero

3. 1' .1 Registrar las Coordinador red y 2015
entidades museales Diroctor E.M
en SIMCO recior £V 2 de marzo
2015
A 31 de diciembre 1° de junio
3.1.2 Sistematizar de 2015, el 10% 2015
|o.s éolecciones de las E.M. tiene | Director E.M.
sistematizada las 30 de junio
colecciones 2016
1° de julio
3.],..3‘Reo||zor Curaduria 2016
andlisis y
divulgacion de la C o 30 de
) - omunicacion )
informacion noviembre de
2016
3.1.4 Refinar la (L .de
R iciembre
categorizacién 2014
de los tipos de SIMCO
coleccién en
28 de
SIMCO febrero 2015
3.2 Definir
los estandares
museolégicos para
su aplicacién
3.2.1 Establecer
los estandares de o
- o 1° de enero
atencién al pablico,
) 2015
infraestructura,
) PFM
manejo de
colecciones e 31 de mayo
2015

investigaciones
museogrdficas




1° de junio

3.2.2 Capacitar a 2015
las entidades para la
implementacién de PRV 30 de
los esténdares septiembre
2015
3.2.3 Implementar A 30 de abril 1° de enero
los esténdares en de 2016, el Coordinador red y 2016
iodas las enfidades | /0% de las E.M. Director E.M
sirad implementaron los o 30 de junio
regisiradas estandares 2016
3.3 Implementar
sistemas de
conservacién de
acuerdo con las
caracteristicas de
cada coleccién
3.3.1 Realizar 1° de abiril
programas de 2015
formacion y
capacitacion en 30 de
conservacion y noviembre
restauracion 2015
3.3.2 Establecer 1° de enero
protocolos de 2015
conservacion de PFM
acuerdo con cada 31 de mayo
coleccién y museo 2015
Al°de 1° de junio
, sepliembre de 2015
i)ég.?o@?:gs\sr 2015, el 70% de Director E.M
esToFk))|ecidos las E.M. aplicaron o 31 de
los profocolos de octubre
conservacion 2015
3.3.4 Coordinar
con los entes 1° de junio
patrocinadores 2015
de los proyectos MINCULTURA
expositivos los 30 de agosto
protocolos de 2015
conservacion
3.4 Incluir la
documentacién
de las colecciones
de patrimonio
inmaterial
3.4.1 Identificar
los tipos de
documentacién del PEA Enero 2015

patrimonio inmaterial

en las entidades
museales
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3.4.2 Generar

la categoria de
pafrimonio inmaterial
en el programa

de Colecciones
Colombianas

PFM

Enero 2015

3.4.3 Registrar la
documentacién en la
categoria creada

A 1° de marzo de
2015, el 70% de
E.M. registraron la
documentacion

Coordinador red y
Director E.M.

1° de febrero

2015

31 de marzo

2015
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MESA NACIONAL DE MUSEOS

PLAN OPERATIVO

ENERO-DICIEMBRE 2015

Componente 4
Llos museos desarrollan politicas participativas de servicio al publico

ACTIVIDADES

SUBACTIVIDADES INDICADOR CLAVE RESPONSABLE TIEMPO RECURSOS MONTOS
4.1 Uevar a cabo
estudios de publicos
4.1.1 Identificar los Delecado
servicios culturales do |ogreo|
susceptibles de ser o resentozﬁe de | 2076
mejorados en las P

! cada museo
entidodes museales
41 f2 Conformar un A 15 de diciembre
equipo de expertos de 2016 se Delegado
externos e infernos coenta con ol 75% de la red y 2017

para llevar a cabo
el proceso de

del proceso de
valoracion

representante de
cada museo

valoracion
4.2 Desarrollar
proyectos
participativos que
generen inclusion
y accesibilidad y
fortalecimiento de la
memoria histérica
4.2.1 Identificar Delegado ;0?2 febrero
y seleccionar de la red y
las tematicas de representante de 31 de marzo
proyectos posibles cada museo 2015
4.2.2 Formular El 13 de junio de Delecado 1° de aboril
los proyectos ya 2015, debe estar de |ogred 2015
sea por redes formulado al menos o resentoiﬂe de
departamentales o el 75% de cada co%o T Useo 31 de julio
fematicas proyecto 2015

1° de agosto
4.2.3 Identificar 2015

posibles fuentes de
financiacion

Delegado de la
red

30 de agosto
2015

4.2.4 Gestionar
la financiacion

de proyectos con
fuentes nacionales
o de cooperacién
internacional

Delegado de la
red

1°de
septiembre

2015

.. 2016

-
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4.3 Realizar

el intercambio
permanente de
experiencias
participativas con los
poblicos, entre los
museos

4.3.1 Identificar Delegado ;0?2 abril

necesidades y de la red y

posibilidades de representante de 30 de iuni

intercambio cada museo e |unie
2015

4.3.2 Elaborar una 1° de ulio

base de dafos con El 1° de agosto 2015 he

las experiencias de 2015, se tiene | Delegado de la

significativas elaborada el 70% | red 31 de agosto

susceptibles de de la base de datos 2015 gos

intercambio
1°de

4.3.3 Infegrar a séeéa]hzmbre

SIMCO la base de Delegado de la

datos de experiencias red

significativas 10 (.je
septiembre
2015

. Delegado 1° de octubre
4.3.4 Divulgor de lored y 2015

las experiencias
significativas

representante de

cada museo 2016
4.4 Implementar una
oferta participativa
de servicios culturales
4.4.1 |dentificar 2\011 Sde;(lu(r;;obge
participativamente las haber identificado | Deleaado 1° de abril
fortalezas y carencias o 9 2015
- parficipativamente | de la red y
en servicios culturales o
: el 75% de las representante de o
que existen en los forialexas cada museo 30 de junio
museos de cada carencias Zn los 2015
region/red servicios culturales
4.4.2 Compilar en 1° de iulio
una base de datos las 2015 l
fortalezas y carencias Delegado de la
de los servicios red 31 de agosto
culturales en los 5015 9
museos de cada red
10 de
4.4.3 Integrar a szeop]hgmbre
SIMCO la base Delegado de la
de datos de las red
fortalezas y carencias 20 de
septiembre
2015
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4.4.4 Disefiar un
portafolio de servicios
culturales presentes en
la red

Delegado de la
red

1° de octubre
2015

15 de
diciembre
2015
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Anexo 2. CIRCULO VICIOSO Y CIRCULO VIRTUOSO

las estrategias planteadas pueden alcanzar sus objetivos siempre y cuando se realice un
circulo virtuoso, el cual debe dar respuesta a las acciones programadas en el plan, el
monitoreo durante la fase de implementacién y la evaluacion de los resultados e impactos.

Circulo vicioso

Oportunismo del
museo

Apoyo limitado
de las
autoridades
locale

Conflicto de
enfoques

Metas no
definidas

Falta de
expectativa

Falta de
evaluacion

Falta de impacto
visible

v

El circulo vicioso que da cuenta de la invisibilidad del impacto de un museo.
Tomado de Museums and Social Inclusion. Report of the Group for Large Local Authority
Museums. leicester, octubre de 2000.
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Circulo virtuoso

Proactivo
QOportuno
Arriesgado

Hacia adelante

Cambio en la cultura del museo:
« Activo (pasos hacia adelante y

atras) Expuesto a nuevas ideas
Audaz = ;
Flexible Trabajos en equipo

Bases solidas
Hacia adelante

Cambio en la actitud del personal
Limites institucionales flexibles
Museo como un recurso

Museo como facilitador

Sostenibilidad
Asociacién integrada
Relacion compleja entre el
museo y la comunidad
Museo capaz de dar un
paso atras

Nuevas actividades
con comunidades

Museo comprometido
pero flexible

Entrenamiento
Confianza
Empoderamiento
Comprometido
Evaluacion
Responsabilidad
compartida

En la comunidad
En el museo

El circulo virtuoso de un museo que ha cambiado su cultura de insercién en la comunidad,
y que frabaja con, por y para los ciudadanos.

Tomado de Museums and Social Inclusion. Report of the Group for large Local Authority
Museums. Leicester, octubre de 2000.
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Margareth Bonilla
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Delegado Red de Museos del Valle del Cauca
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Mariana Garcés Cérdoba - Ministra
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Oscar Hernandez - Delegado Regional Grupo Sur
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