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La museografia en la sociedad del conocimiento

REFLEXIONES SOBRE LA ENSENANZA DE LA MUSEOGRAFIA
EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

Dentro del contexto de la llamada sociedad del conocimiento, como debe enten-
derse y organizarse la ensefianza relacionada con el patrimonio en general y la
museologia / grafia en particular, inmersa en una profunda crisis que compar-
te muchas caracteristicas comunes con el contexto global de la sociedad actual,
pero que su vez tiene connotaciones muy particulares.

Como base de esta conferencia vamos a seguir e interpretar los criterios de Andy
Hargreaves en su libro Ensefiar en la sociedad del conocimiento, sumandolos a
nuestra experiencia obtenida en los talleres experimentales de estos veinticinco
afios y a los resultados del proyecto Kunsthaus realizado en el 2010 y que sera
publicado a lo largo del 2012.

Primera parte: ;Qué es la sociedad de la informacidn y la sociedad del cono-
cimiento?

La sociedad de la informacién hace referencia a la creciente capacidad tecnolé-
gica para almacenar cada vez mas informacion y hacerla circular cada vez mas
rapidamente y con mayor capacidad de difusién. Es vista como la sucesora de la
sociedad industrial

La sociedad del conocimiento se refiere a la apropiacién critica y selectiva de
dicha informacion. Lo mas importante no es solo la cantidad de conocimiento,
sino su aplicacion y productividad, lo que generard una gestién empresarial ra-
dicalmente diferente en su relacién con el profesional y trabajador.

La informaciéon se compone de hechos y sucesos, mientras que el conocimiento
se define como la interpretacion de dichos hechos dentro de un contexto, y posi-
blemente con alguna finalidad.

Pensar, aprender, innovar

Uno de los problemas mas importante es como ser capaces de dar una respuesta

adecuada y cuando se necesita en un proceso que cambia a una velocidad verti-
ginosa, para lo que debemos establecer muy elementalmente una serie de carac-
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teristicas prioritarias que hemos de incorporar a nuestros métodos y programas
y que son validas tanto para el alumno como para el profesor:

eInformacion (;vertical?), que ha de ser los mas completa y actualizada po-
sible, lo que dado el panorama de superabundancia (niebla de datos) exige
una labor previa de sintesis para estructurarla en niveles de prioridad cohe-
rentes.

eInformacién informal (;horizontal?) que hace referencia al intercambio en-
tre los componentes del grupo, los equipos y que consiste de alguna manera
en reflexionar conjuntamente tanto sobre los datos como sobre la experien-
cia. Es complementaria a la anterior y desde luego fundamental.

eExperiencia de todos, tanto profesores como alumnos y que afiaden un inte-
resante tercer componente que de nuevo es capaz de reorientar todo el desa-
rrollo del aprendizaje, aportado por el filtro de la practica.

eInvestigacion y experimentacion, en el sentido de ser el inico método posi-
ble para ir dibujando las direcciones que hemos de seguir en una situacién en
que no tenemos una perspectiva clara del camino. Sabemos lo que no quere-
mos, pero no por que sustituirlo. No podemos basar todo el conocimiento en
el “ensayo y el error”, no disponemos ya de tiempo.

eTecnologia, como herramienta ya imprescindible en cualquier actividad. En
nuestro caso ya hemos tratado mucho el tema en diversos textos y en este
sentido hemos obtenido unos resultados magnificos que nos confirman la im-
portancia de su uso.

eInnovacidn es generar o encontrar ideas, seleccionarlas, implementarlas y
comercializarlas. Creo que no hay mejor explicacién que la misma definicion.
Este es realmente el fin, nuestra necesidad prioritaria y en consecuencia he-
mos de estructurar todo nuestros talleres para ello.

Mecanismos del aprendizaje

Pero a nivel individual, tanto de los profesores como de los alumnos hay una
serie de actitudes que debemos mantener para ser capaces de dar una respuesta
eficaz al reto que tenemos delante. Debemos como dice Hargreaves alejarnos de
un aprendizaje como el actual relacionado con el monasterio y la fabrica (me-
morizar y regurgitar), estructurado en niveles, regido por el timbre del horario y
bajo contenidos totalmente reglados.

eCreatividad, entendida segiin Homer y Dix6n como las ideas que pueden
aplicarse para resolver los problemas practicos, técnicos y sociales. Muy di-
ficilmente lograremos ser eficaces en una exigencia de cambio continuo si no
aplicamos la creatividad y nos movemos por pautas preestablecidas que poco
pueden aportar en las nuevas situaciones. Uno de los problemas es la llamada
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“brecha de creatividad” que no es mas que la diferencia entre la amplia de-
manda y la escasa oferta.

IDEAS = CAPITAL = MANO DE OBRA

eFlexibilidad en el trabajo. Cada profesor, cada alumno, cada equipo he de po-
der adaptarse a cada problema y en cada momento. No valen ya respuestas
comunes. De hecho es curioso comprobar que en la construccién de museos
en las tres ultimas décadas, las propuestas siguen un proceso empirico de
proyectos individualizados y especificos.

eEsfuerzo. Creo que el aprendizaje de cualquier materia es fundamentalmen-
te un tipo de trabajo con sus caracteristicas especificas; pero un trabajo al fin
y al cabo y me parece fundamental que los alumnos asi lo entiendan y acttien
en consecuencia. Evitar lo que se llama la “pedagogia Light”, es decir el apren-
dizaje meramente ltidico sin esfuerzo.

eDisciplina. Consecuentemente con la idea anterior, ha de entenderse que el
aprendizaje exige una disciplina y una metodologia, que cada uno debe bus-
car y encontrar segun sus disposiciones personales. Gramsci en la llamada
pedagogia de la exigencia, criticé la demagogia existente contemporanea re-
chazando lo que llama la potenciacion de la espontaneidad.

ePermanencia. El aprendizaje ha de ser continuo, siempre ha de estar actua-
lizado; un titulo por si mismo no significa nada. Es decir la sociedad del co-
nocimiento exige un proceso que se mantiene durante toda la vida que haga
posible adaptarse a los sucesivos y numerosos cambios.

eIndividuo y grupo. En todo proceso didactico debe haber dos niveles, el
aprendizaje individual y el colectivo. Desde luego en el trabajo expositivo por
su complejidad es imprescindible ya que la labor profesional del alumno se
va a desarrollar siempre .en grupo. Hay pues que desarrollar ambos caminos
y su relacién en ambas direcciones ya que uno a otro lo modera por un lado
y enriquece por otro y evitar en lo posible la competitividad meramente in-
dividualista. Ademas esta idea de trabajar en equipo debe instaurarse como
método no solo para casos particulares y temporales.

eCapacidades. Pero los conocimientos si los asociamos con las capacidades
de cada persona aumenta la capacidad del aprendizaje de una progresion
geométrica; debemos potenciarlas y desarrollarlas. No deben en ningtin caso
prevalecer sobre los otros elementos del aprendizaje, como promueve el mer-
cado. Simplemente una caracteristica mas que hemos de aprovechar.

En resumen las caracteristicas y métodos que acabamos de describir servirian
para adaptar mas o menos el aprendizaje a la sociedad del conocimiento:
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1.Seria capaz de obtener y depurar la informacién ingente (informacién for-
mal e informal + individuo y grupo + experiencia)

2.Tendria la posibilidad de adaptarse a los cambios rapidos y constantes (
creatividad + flexibilidad + aprovechamiento de las capacidades + investiga-
cién + experimentacién)

3.Podria dar una serie de respuestas practicas inmediatas y puntuales (inno-
vacion + tecnologia)

Y comtn a todas ellas seria el esfuerzo, la disciplina y la permanencia del apren-
dizaje durante toda la vida laboral. Ademas estas caracteristicas no solo tendrian
un fin propiamente cognitivo, instructivo y educacional (técnico), sino también
social- humanitario (valores), auténticamente global (no solo a nivel econdmico)
y permanente (a largo plazo).

El problema es que este panorama se haya presionado por otro componente que
complejiza y desestabiliza todavia mas el proceso: el mercado

Informacién formal

.’ Informacion informal
Experiencia

Aprendixaje Individual y

INFORMACION

Creatividad
Flexibilidad

P-| capacidades
Investigacion
Experimentacién

ADAPTACION RAPIDA

Sociedad del conocimiento

RESPUESTAS INMEDIATAS __ >| Innovacién

Tecnologia

ESFUERZO / DISCIPLINA /| PERMANENCIA

La inclusién del mercado

Desde hace ya unas décadas hay un movimiento (que no vamos a detallar ya que
nos es materia de esta reflexion), que esta intentando y consiguiendo poco a poco,
que la educacién esta regida por el mercado y su binomio de la oferta y la de-
manda. Sus principios podrian enumerarse como la prioridad del coste minimo
(economia incruenta del beneficio sobre el que nunca investiga) y el rendimiento
inmediato para resolver problemas puntuales, asi como el establecimiento de
una estandarizacién regulada e impuesta. También hablan de la flexibilidad pero
con un fin diferente al que hemos expuesto anteriormente, ya que no pretender
una adaptacion a los problemas sino a la demanda del mercado. Pero veamos
como todo ello afecta a la ensefianza y al aprendizaje de la museografia, que al fin
y al cabo es nuestro tema.
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La estandarizacion

En el libro La ensefianza de la museografia: teorias, métodos y programas, co-
mentaba que una de las cosas que mas me habian llamado la atencién:

1.La similitud en todos los programas, ahora que tras la incorporacién al plan
universitario de Bolonia para unificar criterios docentes entre todos los pai-
ses de la unidn europea, exigia crear (improvisar) una serie de master que
sustituyeran los antiguos procesos de las licenciaturas. En el tema relaciona-
do con los museos, el patrimonio y la cultura, a pesar de los nombres diferen-
tes, los contenidos son absolutamente iguales.

2.La ausencia de areas dedicadas a la investigacion y a la experimentacion, en
definitiva a la innovacion, a pesar de que paradéjicamente el mercado insiste
unay otra vez.

3.Una insistencia en dar respuesta a unos problemas muy concretos que
plantea el ambito profesional y no “perder el tiempo” en otros temas, con lo
que anulamos otro de los pilares fundamentales: la creatividad.

Toda la estandarizacion anterior debe entenderse que es aplicada no solo para
el programa y los métodos, sino para los alumnos y para los profesores, lo cual
acrecienta todavia mas su limitacion.

Un programa rigido sin flexibilidad alguna, una ausencia de creatividad y de in-
novacion, ;A dénde nos lleva esto?, ;Co6mo van a ser los museélogos y museogra-
fos de los proximos afios?, ;Cuales son exactamente las preguntas que nos estan
haciendo y en consecuencia las soluciones que vamos a dar?, ;Por qué camino
van a ir los museos, tan necesitados de un cambio?

La tirania del tiempo

En la sociedad del conocimiento todo va muy rapido y en el mercado todo ha
de producirse muy deprisa, con lo que se establece una contradiccién ya que no
hay practicamente tiempo para resolver adecuadamente problemas que son muy
complejos y varian continuamente:

19. Ponerse al dia y lo que conlleva todo lo referente a la informacidn, su cla-
sificacion y su discusion.

29, Ausencia del tiempo necesario para la preparacién y planificacién del pro-
blema o lo que es lo mismo, para la comprension, reflexion, investigacion y
creacion.

39, La rigidez en la programacién de las horas destinadas al aprendizaje, las
pocas opciones que tenemos para flexibilizar el horario (la tirania del tim-
bre)
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Estamos sacrificando |la CREATIVIDAD por la PRODUCTIVIDAD

Esto conlleva la ausencia de una gestidn participativa y flexible, la imposibilidad
de la colaboracion y del debate (intercambio), en consecuencia el aislamiento
de todos los implicados, de la limitacién de los equipos o grupos a un problema
y un tiempo, de la incapacidad para la investigacién y la experimentacion y la
comprobacién de resultados.

Segunda parte: Nuestras propuestas

Para estructurar nuestros programas de aprendizaje y poder ser eficaces dentro
de la sociedad del conocimiento hemos intentado aplicar todo el esquema previo
enumerado y sumarlo a la experiencia de mas de dos décadas de talleres experi-
mentales de disefio y montaje de exposiciones. Para ello hemos estructurado el
proceso en tres partes:

1.Conocimiento y mercado. Principios generales e intenciones que marcarian
el programa curricular muy directamente relacionados con las caracteristicas
y métodos. Hemos buscado hacerlos compatibles con las directrices del mer-
cado que son bueno y aprovechables.

2.General: Unidades integradas. Una estructura de lo que podria ser la forma-
cién basica relacionada con la universidad, en el que se implicarian las distin-
tas especialidades y facultades en un proyecto conjunto.

3.Especializada: Laboratorio de investigacién y experimentacion. Una especia-
lizacién en forma de taller o laboratorio, donde precisamente se establecieran
los principios de flexibilidad, investigacion, experimentacién y creatividad

Principios: La valoracion de lo hibrido

Parece fundamental hacer una primera valoracién en el que superpongamos
toda la experiencia de estos veinticinco afios expresado en teorias, métodos y
programas con las ideas que han quedado descritas por los historiadores, los
artistas y los arquitectos, ya que estos ponen en duda muchas de las afirmaciones
de la primera parte.

Me parece importante ya que a partir de este momento por mi parte va a haber
una reflexién yen consecuencia una aplicacién inmediata de los resultados en el
curso siguiente del taller, base de todo lo que pueda ser llevado en el futuro a la
realidad incluida la propia Kunsthaus.

Releyendo todo, he estructurado cuatro partes que me parecen pueden resumir
todas las controversias aqui descritas:

12
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1.Identidad y profesionales. En donde tendran cabida todos los pensamientos
que tengan que ver con la idoneidad / eficacia de Kunsthaus, el papel de la
proceso creativo como eje fundamental, del arte y su significado y la relacién
de los diferentes profesionales dentro de él.

2.Conceptos hibridos (compatibilidad de opuestos). Algo que para mi repre-
senta lo mas importante y toda una positiva sorpresa de todo este proceso,
aunque no se si el término es el adecuado. En todo caso su significado es el de
la relatividad de todas las ideas, cosa que un principio me parece bien.

En la Kunsthaus deben hacerse compatible los conceptos opuestos puesto
que como indican muchos de los profesionales, depende en cada caso de su
aplicacion parcial, para que consigamos el un maximo rendimiento.

3.Ideas y contenidos. En donde entrarian todos los cambios que se han produ-
cido tanto en las teorias como en los métodos y el programa, una vez conoci-
dos las opiniones de los distritos grupos que intervienen en el desarrollo del
proceso. Hablaremos con mas detenimiento del concepto de educacion, de la
innovacién y de la multiculturalidad, tema al que nunca se le da la suficiente
importancia.

4.Sugerencias espaciales. Dificil de ordenar con cierta coherencia, las propues-
tas de los historiadores y de los artistas, con las propuestas disefiadas por las
arquitectos; como es habitual. Intentaremos hablar de nuevo de la interpreta-
cién del espacio y su influencia para unos y otros; de la aplicaciéon también de
los “conceptos hibridos” y de las condiciones basicas que debe tener.

En todo caso de nuevo recurro al lector para su juicio final, estando seguro que
a pesar de todo: desorden, inexactitudes, incoherencias y contradicciones, este
trabajo es una nueva fuente de reflexion sobre el patrimonio en general, el arte
en particular, los problemas de su génesis y de su exhibicién y sobre todo de la
capacidad que tenemos para ensefiar / aprender cada uno de sus procesos. Al fin
y al cabo una vez mas este es el fin dltimo del libro.

Identidad y profesionales

Partimos idoneidad de la Kunsthaus y no entramos en las posibles reflexiones
sobre si es afortunada o no su propuesta, ya que eso incluiria no seguir con el
desarrollo del proyecto. En todo caso, como he indicado antes, todas estas pri-
meras conclusiones van a servir para aplicarlas en la mediad de lo posible en los
talleres y consecuentemente van a ser aprovechadas, se llegue o no a realizar el
proyecto completo.

eCentrarnos en objeto (el proceso creativo en el caso concreto de la Kuns-
thaus), lo que quiere decir que debemos dar prioridad a la esencia de los
que estamos tratando (el contenido) y no irnos por las ramas, o buscar otras
excusas didacticas, enciclopédicas, sociales, etc., para usarlo como pretexto de
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otros fines, como tantas veces son empleadas en la exposicién en los museos.
Investigar, explicar y ensefar el objeto, sin mas distorsiones exteriores.

eLimites de las interferencias profesionales. Otra de las dudas que plantean
los especialistas es la compleja compatibilidad entre las distintas especialida-
des, de manera que se eviten los problemas entre las fronteras de uno u otro
y de entre uno y el grupo. Dos apuntes parecen delimitar con mayor precisiéon
cuando y como ha de establecerse este doble binomio:

Proyectos especificos. Lo que implica que previamente en cada trabajo hay que
explicitar la idoneidad de trabajar conjuntamente o por el contrario sumar las
individualidades, con todas las conexiones puntuales que se necesiten

Hibridos: Individuo y grupo. La estructura ha de permitir no solo la compa-
tibilidad del trabajo individual (y todas las garantias necesarias de indepen-
dencia) con el colectivo, sino también puntual y temporalmente dentro de
cada propuesta. Trabajo en equipo donde y cuando sea necesario.

Centrados en el contenido

Trabajos especificos

nterirencis prfesionsies ~ | dividuoy grupo

IDENTIDAD Y
PROFESIONALES

Conceptos hibridos

Me parece, como he indicado en la introduccion, el punto mas importante de es-
tas primeras reflexiones, ya que lo pedian con unanimidad todos los implicados:
conseguir la posibilidad de que no presida ninguna opcidn frente a la otra, sino
que seamos capaces de poder elegir una u otra segun los proyectos o las fases de
su desarrollo.

eEducacion vertical y horizontal. En las teorias de la primera parte hemos
descrito las ideas que priman en la educacién en general su relacién direc-
ta con la ideologia y sus ventajas e inconvenientes: la primera o tradicional
(vertical) consiste en una estructura en la que profesor y alumno estan “colo-
cados” en posiciones diferentes y la segunda (horizontal) estan paralelos en
el mismo nivel.

Parece que las ultimas propuestas inciden constantemente en promover esta
segunda opcién en detrimento de la primera. Lo que nos sugieren tedricos y
artistas, es que en proceso creativo, ambas son importantes y han de mante-
nerse simultdneamente. Desde luego este es uno de las primeras discusiones
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que quiero introducir en nuestros talleres (y a si lo he anunciado ya a todo el
grupo), de clara y completa estructura transversal.

eFormacion generalizada, formacién especializada. Igualmente han de com-
binarse estas dos formaciones y los responsables tanto tedricos como creati-
vos sugieren la estructura de un cuerpo curricular en los que se especifiquen
claramente los contenidos de cada una de las partes, ya que entienden que
hay conceptos y nociones globales que han de ser conocidos y parcelas prove-
niente de las condiciones materiales y técnicas que son fundamentales saber
en profundidad.

Lo intuitivo y lo racional. De este binomio ya hemos hablado mucho no solo
en las paginas precedentes, sino también en otros libros y foros, de acuerdo
con la experiencia (;y la suerte!) que nos ha proporcionado el poder com-
partir talleres con alumnos provenientes de las culturas intuitivas y de las
pragmaticas anglosajonas: no voy pues a insistir, simplemente incidir en que
metodologia y creatividad son perfectamente compatibles y en las ventajas
que la primera tiene a la hora de detectar errores en el procedimiento del
proyecto.

eFuncional y formal (esteta) o como alguno de los artistas lo nombran, lo in-
tangible y lo tangible, lo espiritual y lo material, la idea y su modelado. En todo
proyecto han de cumplirse las dos facetas para que el resultado sea 6ptimo.
De nada sirve una forma vacia que no tiene correspondencia con la idea de su
autor, ni un montaje muy adecuado a su tesis que resulta perceptivamente in-
adecuado. Estas dos partes han de estar perfectamente implantadas en Kuns-
thaus, con ambas se debe trabajar independientemente pero coordinadas. El
tiempo nos ha dado la certeza en los talleres.

CONCEPTOS HIiBRIDOS

Educacién vertical / horizontal
Formacién general / especializada
Lo intuitivo / lo racional

Lo funcional / lo formal
Ideas y contenidos

En tres puntos hemos dividido las intenciones basicas que deben presidir el pro-

grama curricular de los talleres en donde se yuxtaponen las ideas aportadas por
los especialistas y nuestra experiencia.
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eConcepto educaciéon

A su vez queda organizado en dos directrices que se refieren a la relacién con la
practica real del trabajo en la sociedad, es decir externo por un lado y a las carac-
teristicas internas con respecto a los individuos por otro.

Externos

Empleo y sociedad. El programa ha de ser capaz de capacitar a los profesiona-
les para que realicen con eficacia su trabajo siguiendo las normas administra-
tivas y técnicas establecidas, pero sin perder al mismo tiempo su capacidad
de investigacion y por tanto de innovacién y cambio. De nuevo otro concepto
“hibrido”. He comentado repetidas veces que solo un profesional que es capaz
de distinguir lo que se ve obligado a hacer de lo que se deberia haber realiza-
do, sera capaz de cambiar cuando la situacién lo permita. En caso contrario
siempre adaptara / pensara que lo que hace es lo tinico posible. Pragmatismo
e innovacion a la vez.

Centro - génesis frente a periferia. De la misma manera se potenciara centrase
en los problemas genéricos y no en los superficiales, tal y como, lamentable-
mente, se esta llevando a cabo en la practica cotidiana. Cada vez mas se perci-
be que estamos esforzandonos en centrar los esfuerzos en temas periféricos
y dejamos lo importante sin resolver, con lo que los problemas reales siguen
ahi, por mucho que los camuflemos

Internos

Educacién e instruccion. Relacionado con lo general y la especializacion, de-
bemos una vez mas combinar ambas cosas, dando prioridad a una educacién
profunda sobre la que pueda asentarse con coherencia los conocimientos,
parciales y técnicos. Vamos a intentar por consiguiente ser capaces de educar
y de instruir, para que cuando desarrollen su labor futura sean capaces de dar
respuesta a la “fragmentacion y flexibilidad laboral” que les exige la sociedad,
ala vez que tengan una base lo suficientemente sé6lida para que puedan abrir
caminos nuevos.

Habilidades y talento. Todo tiene que ver una vez mas con la controversia
entre lo que el entorno esta pidiendo que podriamos catalogar como “habi-
lidades” y lo que seria el desarrollo a base de trabajo y esfuerzo del talento
profesional; no son para nada conceptos equivalentes, aunque una vez mas,
hemos de conseguir aunarlos. Capacidades de adaptacién laboral, relacién
con el equipo, destrezas sociales han de ser siempre compatible con una pre-
paracion fundamentada y estable
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Innovacion

En cuanto este concepto potenciamos un trinomio imprescindible y que en el
caso de los talleres va totalmente asociado: la investigacién - experimentacién
junto a la tecnologia y una reivindicacion, curiosamente la del fracaso.

Investigacion - experimentacion + tecnologia. Poco podemos avanzar si no in-
vestigamos, si no experimentamos lo que hemos investigado, si no contamos
con la tecnologia para ello. Digamos que vamos a dar prioridad en los talleres
en esta faceta ya que consideramos lo abandonada que esta en las ensefianzas
regladas y los buenos resultados que nos ha dado en los alumnos a la hora de
desenvolverse profesionalmente. Como veremos en los contenidos acentua-
mos sobre todo en la parte del lenguaje de las nuevas tecnologias.

Multiculturalidad y género.

Una breve reflexién final en cuanto a los criterios curriculares, con respecto a
estos dos temas tan controvertidos en la educacién. Ademas de aunar sistemas
intuitivos y metodolégicos de los que ya hemos hablado, es importante, en lo
posible, conseguir una composicién en los grupos de trabajo muy heterogénea,
lo que retrasa a primera vista el desarrollo del trabajo pero segin van pasando
los meses el proceso se invierte y el ritmo empieza a acelerarse progresivamente.
Cuanto mas diferentes mejor, como ya hemos indicado innumerables veces.

En relacion con el genero han quedado claros dos temas en el texto anterior del
libro: por un lado la “desproporcién” que existe en el mundo expositivo a favor de
la mujer y su necesidad de equilibrarlo; por otro lado todos los estudios deriva-
dos de la psicologia y sociologia de la educacién, con respecto a la asimetria que
existe todavia y lo mucho que queda (incluso en las sociedades mas avanzadas
e igualitarias) en las dificultades de la mujer para “equipararse” realmente con
sus compaiieros. Aunque poco podemos hacer al respecto en nuestras modestas
unidades, lo intentaremos.

Contenidos

En cuanto a las directrices generales de la investigacién se deben establecer dos

puntos en los que quedarian incluidos todos los temas importantes sugeridos

por la experiencia y matizados por las sugerencias de los teoricos y los artistas:
«Con respecto al visitante

Percepcion espacial. Desmenuzar hasta los limites posibles todas las leyes (co-

nocerlas y trasladarlas al &mbito que nos interesa) que rigen esta materia, para

poder ser capaces de aplicarlas en el momento de disefiar el montaje de la expo-
sicién.

17



La museografia en la sociedad del conocimiento

Comportamiento real. O lo que es lo mismo olvidar los sistemas habituales de
indagacidén obsoletos e ineficaces e intentar trabajar con auténticos especialistas
que nos expliquen la problematica del andlisis de publico. Evidentemente somos
conscientes de la imposibilidad de plantear experimentacion practica por lo cos-
tosos que resultan, pero al menos tener unas basicas directrices de conocimien-
to.

Entre el aula y el ocio. Todo el trabajo tanto de investigacion teérico, como de
proceso creativo ha de plantearse a la hora de su exposicion al publico, fuera de
toda idea educacional, didactica o pedagdgica; ha de recuperarse de alguna ma-
nera “la naturalidad” de la relacién de la obra del arte con el espectador.

*Con respecto al trabajo profesional

Técnicas expositivas. Seguiremos avanzando en el camino ya emprendido de co-
nocer y aplicar los métodos de trabajo de las distintas especialidades y su apli-
cacion en la practica indistintamente. Asi mismo se fomentara el intercambio de
especialistas de cada una de ellas

Potenciacién de las nuevas posibilidades tecnoldgicas, lo que implicara necesa-
riamente un conocimiento detallado de todas ellas y la capacidad de poder inte-
ractuar con los profesionales especializados sin ningtin tipo de prejuicio; tanto
aquellas que puedan ser aplicadas directamente y como las que necesiten una
proceso de adaptacion para poder ser eficaces. A todas las dedicaremos atencion
especial.

Experimentacion virtual, de la ya tenemos bastante experiencia tras su investi-
gacion en los ultimos diez afios, pero que no ha hecho mas que empezar... Se adi-
vinan unas grandes vias de trabajo que aprovecharemos en funcién de nuestra
capacidad. Todo un futuro que aderece muy prometedor.

Lenguajes sin los que sera imposible entenderse y por tanto avanzar en todo los
puntos anteriores, no obstante ya ha quedado muy claro en este sentido nuestras
intenciones. Querria especificar tres puntos con respecto a este tema y que la
sociologia de la educacién nos ha puesto sobre la mesa:

“Nobleza cultural”, termino que expresa el hermetismo de los lenguajes pro-
fesionales y que nos parece una traba a toso los niveles de investigacién y de
experimentacion y consecuentemente intentaremos evitar.

“Lenguaje de integracion” frente al de “simulacién” y que ya estamos muy tor-
pemente empezando a trabajarlos en los talleres. Saber distinguir cuando el
proyecto expresa realmente un camino y diferenciarlo de los momentos de
pérdida, de desorientacidn, de disimulo.
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eUtopia.

Cada vez mas defenderemos las propuestas utépicas como caminos viables de
investigacién. Rechazamos su visién negativa de mera evasién y potenciaremos
sus aspectos de aciertos parciales, de criticas a la situacion existente, de su posi-
cién exterior y por tanto mas objetiva y privilegiada con respecto a los problemas
existentes.

PROGRAMA CURRICULAR
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Utopias

Sugerencias del espacio de trabajo y del descanso.

Acabaremos esta ultima parte con algunas referencias al tema espacial y la resi-
dencial, esta tltima especificamente de la Kunsthaus.

¢El espacio influye en el proceso creativo?

Uno de los artistas se preguntaba si el entorno espacial influye en nuestras con-
ductas, si altera el comportamiento. Curiosamente este se un tema importante
tanto para los psicélogos como para los soci6logos de la educacién, aunque ellos
se centran fundamentalmente en la manera de organizar el aula, colocacién de
las personas, tipo de mobiliario, etc.

Debo decir que en otras tipologias arquitecténicas como en hospitales, oficinas,
etc., que si se han elaborado estudios de influencia sobre las personas con una de-
terminada precision, los resultados son rotundos: la arquitectura puede generar
a la larga determinados habitos en las personas, dependiendo de la iluminacién,
la forma, los colores, etc. Esto me lleva a pensar que es importante tener en
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cuenta este tipo de caracteristicas a la hora de disefiar un espacio, incluido el de
la Kunsthaus.

En los talleres en este ultimo afio, que como ya he indicado intentamos aplicar
todas las ideas que nos han ensefiado los soci6logos, modificamos todos los ele-
mentos (mobiliario, iluminacidn, ubicacién del grupo, etc.) en funcién del traba-
jo que vayamos a realizar y los alumnos han afirmado que realmente mejora el
“confort” de la actividad y por tanto la comunicacion y el aprendizaje.

Condiciones basicas

Habria como primer punto que preguntarse cuales son las directrices basicas a la
hora de generar un aula, un taller o un espacio para exponer las obras. Si de nue-
vo recurrimos a las sugerencias de los historiadores y de los artistas volvemos de
nuevo a recurrir al término “hibrido”.

eFlexible y polivalente, que es lo mismo que decir que pueda tener usos diver-
sos y el correspondiente equipamiento para conseguirlo, lo que entre otras
cosas debe permitir compatibilizar la intimidad individual con la cooperacion
colectiva y con la compatibilidad con el visitante.

eMovilidad y barreras. Separacion y conexiones, pero también movilidad para
el usuario, lo que quiere decir que junto a las propiedades espaciales deben
pensarse en un diseflo que permita una perfecto desplazamiento de las per-
sonas, sin ningun tipo de interferencia. Como puede observar el lector, el con-
cepto de barrera va mucho mas alla de su significado referente a cualquier
tipo de discapacidad, que evidentemente, como la ley obliga ha de cumplirse.

eCrecimiento. Este tema tan importante en los espacios dedicados a la expo-
sicién en museos en el primer tercio del siglo XX, vuelve a recuperarse en la
Kunsthaus tanto en el sentido fisico del término, es decir el aumento de la
superficie, como en el de poder ampliar espacios destinados originalmente a
usos determinados estables a otros nuevos temporales. Los arquitectos en sus
propuestas han dado buena cuenta de ello.

eAltura e iluminacién. Dos ideas importantes y que nosotras ya desde hace
mucho tiempo lo tenemos incorporado al proyecto de los talleres como algo
fundamental:

La altura que debe ser lo suficientemente dimensionada no solo para per-
mitir el traslado de materiales, objetos y maquinaria, sino para poder con-
seguir puntos de vista del creador /espectador a diferentes niveles.

Es importante sobre todo para los talleres y la exhibicién poder contar

con luz natural y artificial y los mecanismos para su difusién y control de
acuerdo con las distintas necesidades.
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eEquipamiento. Un artista identifica la palabra “escenario” con la zona de ex-
posicidn, paralelismo que nosotros apoyamos, en el sentido de que esta acep-
cion teatral soporta los niveles maximos de flexibilidad espacial y capacidad
luminica maxima. Aproximarse en un espacio destinado a taller de creacién o
de exhibicién a este concepto es un claro indicador de lo que estamos necesi-
tando para su buen funcionamiento.

Condiciones suplementarias

eResidual y descontextualizado. Dos conceptos interesantes que hacen refe-
rencias a dos caracteristicas relacionadas entre si, por una lado las ventajas
de utilizar para estas actividades espacios residuales que han perdido su uso
primario y por otro la importancia de poder ubicar y observar la obra en un
entorno no contaminado, es decir ajeno a ella.

eTransportables. Por tltimo se reivindica la posibilidad de construir espacios
independientes de la arquitectura matriz en donde pueda colocarse la obra en
un dialogo definido y controlado. Es curioso que muchos autores a lo largo de
la historia del arte (y también de la exposicion) han defendido y construidos
dichos prototipos (Doesburg, Malevich, etc.)
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Tercera parte: nuevas formas de investigacién de las técnicas expositivas

Estos veinticinco afios de experimentacidn sobre temas expositivos, han servido
para estructurar un programa de trabajo absolutamente diferente, desde el pun-
to de vista tedrico, practico y pedagogico. A ellos tres me voy a referir respectiva-
mente en los siguientes tres puntos.

Teoria e investigacion: de macro a micro

Posiblemente signifique el cambio mas trascendental, ya que hemos pasado de
un estudio del espacio y del objeto en términos globales a centrarnos a través de
la lente de un microscopio en lo que hemos llamado la célula expositiva: entorno,
obra y visitante y como en un laboratorio, aislarlos y estudiarlos sin influencias
exteriores, sin ninguna contaminacién ajena.

Practica I: Cinco puntos insoslayables

Como describi en el Manual para los nuevos museos: Diez cambios imprescin-
dibles, fue un proceso transversal con una selecciéon de alumnos de todos estos
afios, de diferentes universidades y paises, como se decidi6 la prioridad de estos
apartados que debiamos potenciar en el futuro en cualquiera de los ambitos de la
museografia: desde su estudio, en su realizacidn y en el aprendizaje. Vedmoslos:

Ni aula ni ocio
gf?‘ EL OBJETO
{Contenido)
o
I
EL ESPACIO | < > |EL VISITANTE
{Contenedor) peién del esp
El uso integral
——— Equipos y lenguajes Otra forma de aprender

| PENSAR | TRABAJAR | | APRENDER
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192 Centrados en el objeto

No podemos entrar en detalles en esta breve sinopsis de nuestras conclusiones
simplemente basta decir que el objeto cultural se le ha tratado a lo largo de la
historia como elemento de prestigio, de aprendizaje, de espectaculo; siempre
en medio, o lo que para nosotros es lo mismo en un nivel secundario, usado sim-
plemente como pretexto. Primero en el traspaso mimético de los palacios a los
museos, fue el prestigio social el motivo de la organizacion de las colecciones tal
y como estaban ubicadas en los salones; después los nuevos criterios enciclopé-
dicos e ilustrados afiaden y superponen las ideas del aprendizaje; y llegamos a
los momentos actuales en los que la idea de ocio y espectaculo se suman a las
ideas anteriores.

Para el equipo “centrarnos en él” tiene un significado amplio, como objeto fisico,
como elemento visual y finalmente como elemento de comunicacién, aislandolo
de los componentes que han presidido y dirigido hasta ahora la exposicién del
patrimonio. Se deberian trabajar:

Las condiciones objetivas, que tendrian que ver con todo lo que afecta al objeto
independientemente de su exposicién o no y se dividirian en la parte técnica y la
parte plastica.

Las condiciones de visualizacion, en donde quedarian reflejados aquellos datos
“externos” al objeto que completan la informacidn anterior, pero que todavia no
tendrian una relacién directa con su exhibicién.

Las condiciones de lectura, relacionado ya con todo el proceso del montaje, es
decir de la colocacidn en un entorno espacial, bajo unas directrices teéricas y en
espera del visitante. Debe entenderse que en nuestra hipétesis todo ello ha de
plantearse para de nuevo potenciar el objeto, invirtiendo el sentido histdrico.

292 El uso integral del espacio

(Es posible imaginarse como podriamos vivir en una arquitectura que solo usase
el perimetro?, parece impensable y sin embargo eso es exactamente lo que hace-
mos en nuestros museos y salas de exposicion.

La idea operativa que proponemos para este segundo punto buscaria indagar
sobre las posibilidades de trabajar en la idea de un sistema que me sirva tan-
to para fragmentar (subdividir el espacio), como para utilizar, expositivamente
hablando toda la superficie y volumen (si fuera necesario). Es un camino que
hemos trabajado con diversos equipos, cuyas sugerencias pueden ser interesan-
tes vias de solucién, aunque evidentemente necesitarian desarrollarse con mas
detenimiento.

Es curioso que precisamente en un momento en que las nuevas posibilidades de

los materiales, técnicas y estructurales permitirian equipar a todos los espacios
destinados a la exhibicidn, para poder sacar un rendimiento integral de la arqui-
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tectura, no se planteé ni ain en los ejemplos més experimentales. Los museos
que son por diversas razones la tipologia mas emblematica de la arquitectura y
del urbanismo se ha olvidado de algo que consideramos nosotros prioritario.

39 El visitante: el rescate de la percepciéon

Llegamos al tercer componente, ese gran desconocido, ya que los datos que te-
nemos no pueden en ningtin caso compararse con los que poseiamos de los otros
dos: el contenido y el contenedor. Esta tercera pata de la mesa esta corta, por tan-
to la mesa cojea. Da la impresion que todos los esfuerzos para profundizar hayan
desembocado en un proceso que tiene que ver mas con el mercado y las cifras
(encuestas, estudios de publico), que con el analisis riguroso del problema. Lo
unico de lo que disponemos es el estudio del conocimiento de la percepcion del
espacio y paraddjicamente no lo investigamos, aprendemos y desarrollamos.

La percepcion dindmica, es el primer contacto que se establece entre ambas par-
tes y que siempre tiene lugar dentro del movimiento del visitante y consecuen-
temente hemos de conocer sus reglas para poder trabajar la exposicién coheren-
temente.

VISION ESPACIAL (conjunto) = VISION DEL ACOLECCION (grupo)-> VISION DEL OBJETO (unidad)

La percepcion estatica, frente a la obra para relacionarnos directamente con ella.
Desde el punto de vista de la psicologia encontramos en esta segunda etapa que
sucede a la anterior tres nuevos niveles.

VISION DE LOS SENTIDOS=> VISION DE LOS SENTIMIENTOS —> VISION DE LOS CONTENIDOS

42 El didlogo I: Las técnicas expositivas

Si en los temas espaciales habia que romper barreras, en el tema de la relacion
entre la obra y la arquitectura hay que eliminar perjuicios que como en el caso
anterior, tiene unos antecedentes histéricos. Recorremos una ciudad y vamos en-
contrandonos en su camino con los museos, las tiendas, los centros comerciales,
los supermercadosy las ferias industriales, es decir las actividades que represen-
tan distintas maneras de exponer; reflexionamos y comprobamos que cada una
de ellas emplea diversas técnicas y unas consiguen soluciones mas eficaces que
las otras. A pesar de entender que pretenden fines diferentes, nos preguntamos
si no seria posible intercambiar experiencias y trasladarlas o transformarlas si
fuera necesario para aplicarse en cada uso, incluidos los museos ;Es posible?
Unos y otros vivimos absolutamente separados, sin conocer nuestras propuestas
y técnicas, sin entender que podiamos ayudarnos muchos unos a otros, ;Cual es
la razén? Nuestra intencidon es trabajar con todas ellas.
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59 El didlogo II: La tecnologia

En muchos de mis textos he descrito el prejuicio que producen las nuevas tecno-
logias fuera del ambito especializado, en la mayoria de las actividades profesio-
nales y he acentuado la museologia como una de las que se traduce practicamen-
te en miedo. Asi lo afirman los informaticos y técnicos audiovisuales que conocen
nuestro panorama mas detalladamente. No solo no la utilizamos correctamente
sino ni siquiera conocemos sus multiples posibilidades, de las que aqui voy a
enumerar cinco, segin nuestra experiencia:

Funcionamiento del contenedor, en el sentido de la aplicacién de la informa-
tica a todo el funcionamiento del edificio en temas como la climatizacién, la
iluminacidn, la seguridad, etc., como esta ocurriendo en todas las tipologias
arquitectdnicas.

En la redaccién del proyecto de montaje, quiza el apartado que mas nos inte-
resa a nosotros tanto en el sentido del conocimiento del espacio, como de toda
la investigacion y experimentacion que requiere todo el trabajo de disefio.

En la exposicion de las colecciones, es decir en la realizaciéon propiamente
dicha del trabajo, posiblemente el punto mas beneficiado de todosy que mas
opciones ofrece a nivel practico. De ellas voy a enumerar las tres: Audiovisua-
les, inmersiones y simuladores

En el soporte web, y todo lo que supone la difusién de los museos y centros
dedicados al patrimonio con el nuevo lenguaje virtual que nos ofrece unas
posibilidades impresionantes y que hasta la fecha no hemos sido capaces de
aplicar.

En la ensefianza de la museologia y la museografia y la aplicacion de todos los
programas informaéticos de dibujo, espaciales y de 3D.

Tres cambios de mentalidad: Otra forma de pensar, de trabajar y de aprender

Ayudados por expertos en educacion provenientes principalmente del mundo de
la sociologia, que nos ha orientado en los programas practicos de manera que los
resultados han ganado en eficacia a un ritmo nunca previsto y desde luego en la
manera de entender la teoria, la practica y la ensefianza:

19. Investigar, experimentar, innovar

Solo una pequeifia referencia a una situacion en la que nos encontramos perso-
nalmente en muchas ocasiones y a veces toda una sociedad, como en el momento
actual, en un proceso de cambio que para entendernos se denomina crisis. Esta
no es mas que una transformacion de algo que no queremos que continte y he-
mos de sustituirlo por algo que desconocemos. Hay pues una intencién clara
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pero no asi su solucién: solo la investigacidn, la experimentacién nos llevard a la
deseada innovacidn.

22 Metodologia, especialidad y equipos

Dentro de las muchas transformaciones que la revolucién industrial trajo a la
sociedad hay tres que especialmente me interesan por que afectan muy directa-
mente al mundo del patrimonio y el de los museos: las ventajas de la metodologia
en el trabajo; la necesaria especializaciéon y la compleja combinacion entre el tra-
bajo individual y el colectivo de los equipos multidisciplinares. Es especialmente
interesante como estas tres ideas se matizan y adaptan al mundo del disefio y de
la creacion plastica, camino nada facil que en nuestros dias todavia no acabamos
de ver claro.

39, La museografia en la sociedad del conocimiento

Incidimos en dos caracteristicas esenciales de la educacién actual que siempre
que hablamos de museos y sobre todo del aprendizaje de la museografia obvia-
mos: la sociedad del conocimiento (educacidn, investigacion, tecnologia e inno-
vacion) y la influencia del mercado. De acuerdo con el andlisis y critica del punto
anterior, proponemos nuestro programa curricular basico, para intentar adap-
tarnos a las necesidades sociales y a las del mercado, pero sin dejar atras la edu-
cacion en un sentido mas amplio que vaya mas alla de la mera competitividad. En
este sentido algunas ideas que hemos seguido:

Creatividad, entendida como las ideas que pueden aplicarse para resolver los
problemas practicos, técnicos y sociales.

Flexibilidad en el trabajo. Cada profesor, cada alumno, cada equipo he de po-
der adaptarse a cada problema y en cada momento.

Esfuerzo. Creo que el aprendizaje de cualquier materia es fundamentalmente
un tipo de trabajo con sus caracteristicas especificas; pero un trabajo al fin y
al cabo y me parece fundamental que los alumnos asi lo entiendan y acttien
en consecuencia.

Disciplina. Consecuentemente con la idea anterior, ha de entenderse que el
aprendizaje exige una disciplina y una metodologia, que cada uno debe bus-

car y encontrar segun sus disposiciones personales.

Permanencia. El aprendizaje ha de ser continuo, siempre ha de estar actuali-
zado; un titulo por si mismo no significa nada.

Individuo y grupo. En todo proceso didactico debe haber dos niveles, el apren-
dizaje individual y el colectivo.

Capacidades. Pero los conocimientos si los asociamos con las capacidades de
cada persona aumentan la eficacia del aprendizaje.
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Ser capaz de abtener y depurar la informacion ingente
Y hm‘.- s l+a_auaa 'Sﬂmﬂ: i ial

Tener la posibilidad de adaptarse a los cambios rapidos y constantes
(Creatividad + flexibilidad + ap: hami de las capacidades + i igacion + experi idn)

Poder dar una serie de respuestas practicas inmediatasy puntuales
{Innovacion + tecnologia)

Cuarta parte. La formacion general y basica: Las unidades integradas

En otras actividades profesionales mas técnicas en las que el desarrollo de su in-
vestigacion esta, como en la museologia y la museografia, en diferentes especiali-
dades, surgen en algunas universidades las llamadas (no hay una denominacién
comun) las unidades integradas o de integracion. ;En qué consisten?, lo voy a
explicar con un ejemplo.

Imaginemos un centro de formacién para médicos y un departamento dedicado
a la cardiologia en donde hay profesionales que se van a dedicar en el futuro a la
investigacion, al diagndstico y a la medicina quirtrgica; son tres facetas con un
tronco comun pero que manejan lenguajes diferentes. Como parte de su espe-
cializacién pueden pasar un periodo lectivo dentro de una unidad integrada en
donde trabajan juntos los tres grupos de alumnos, con los tres grupos de profe-
sores de cada parte.

Se me puede objetar que a diferencia de lo descrito, en el mundo expositivo las
distintas formaciones no tienen ni siquiera el tronco comun, lo que lo hace mu-
cho mas complicada su coordinacién de una manera eficaz. Yo pienso que razén
de mas para empezar en ir creando estas unidades en los ambitos pertinentes
(grados, master). Mediante este sistema creo que se conseguirian varias cosas:

*En primer lugar en el tema de la informacién existiria mucha mas capacidad
de seleccion y asimilacién, ya que estarian incluidas las actividades / profe-
sionales de la teoria, la técnica y la creaciéon

*En lo referente al tema de las técnicas expositivas podriamos irlas incor-
porando a la unidad aquellas especialidades que nos fueran necesarias. Se
incluiria evidentemente todo lo referente a la tecnologia y sus posibilidades
reales.

*Por dltimo esta disposicion llevaria ineludiblemente a conocer los otros “len-

guajes” y por tanto a conseguir un idioma profesional comun y aprender a
trabajar colectivamente y en equipo.
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Quinta parte. La formacion especializada: El laboratorio de investigacidn expe-
rimental

Todo lo expuesto sintéticamente nos ha llevado a transformar el antiguo taller de

montaje experimental en un nuevo programa cuyas directrices generales son:
1.El enunciado del proyecto a trabajar asi como sus intenciones se definiran
previamente y se difundira junto a la convocatoria, en cada caso concreto.

2.Segln ese tema a tratar se delimitaran las especialidades, el nimero y los
conocimientos basicos que han de poseer los componentes que han de cons-
tituir el Laboratorio.

3.De igual manera se estructuraran las especialidades de los tutores que se
necesitan para dirigirlo, lo que no implica que la propia marcha del proyecto
haga cambios puntuales segtin las necesidades que puedan ir surgiendo.

Es importarte que se entienda que la propuesta busca el aprendizaje a base del
trabajo personal continuo a lo largo de todo el proceso. Nos reuniremos todos
solo dos horas a la semana para reflexionar sobre lo que hemos trabajado en
dicho intervalo; solo habrd teoria cuando realmente se necesite. El interesado
debe pues tener en cuenta:

1.Suinterés en el tema a trabajar, ya que hemos observado que solo se obtiene
el pleno rendimiento en aquellos casos que preocupan personalmente.

2.Ha de comprometerse e implicarse en el proyecto dedicando a nivel perso-
nal todo el tiempo que necesite, sin la rigidez de horarios preestablecidos, ni
los controles académicos.

3.En caso de decidir entre todos la necesidad de dedicar un encuentro a un
contenido tedrico, ha de comprometerse a prepararlo individualmente y pre-
viamente como asi mismo lo hara el tutor, de forma que intercambiemos co-
nocimientos entre todos y multipliquemos el aprendizaje y la eficacia.

4.Todos tendremos voz y voto en el desarrollo del proyecto, es una propuesta
colectiva y transversal aunque ha de combinarse en determinados momentos
con la direccién vertical tal y como nos ha ensefiado la experiencia, para evitar
el colapso y conseguir la eficacia deseada.

5.Se publicara el trabajo en forma de manual, ensayo o libro, (firmado indi-
vidualmente por todos los componentes del laboratorio) a ser posible en un
formato especializado y universitario, es decir barato de imprimir y asequible
de adquirir, siempre y cuando retna las condiciones de contenido y calidad
necesarias, por lo que es importante ser fieles a las directrices anteriores.

No obstante para dar cabida a muchas de las premisas exigidas por la sociedad
del conocimiento, la anterior formacion debe ir acompafada de una mas espe-
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cializada y dedicada ya a los &mbitos museisticos especificos (cultural, cientifico,
industrial, etc.) En esta segunda parte de la formacién se potencia, el esfuerzo,
la disciplina y la metodologia (aprender como trabajo) y la investigacién y la ex-
perimentacion.

Principios que regiran el aprendizaje

1.Solo se aprende con aquello que nos interesa. Acuerdo e implicacion previa
del contenido a desarrollar. En consecuencia seran propuestas diferentes a
lo largo de su desarrollo. El tema se definira bien por nuestras necesidades
internas en el proyecto, bien por sugerencia externa de alguna institucién que
lo necesite.

2.Solo se aprende resolviendo problemas Se trabajara siempre sobre un pro-
yecto practico, que sera la base de todo el desarrollo tedrico, investigador y
experimental. Las horas presénciales seran dedicadas a la reflexion, el dia-
logo, la negociacion y la planificacion de las soluciones trabajadas fuera del
horario.

3.Se aprende mucho mas sobre lo ya aprendido. Las horas dedicadas a las
necesidades que el desarrollo del proyecto vaya sefialando como necesarias,
el profesor y el alumno se compromete a prepararlas individualmente, para
dedicarnos cuando estemos juntos exclusivamente a debatirlas.

4.Solo se aprende trabajando individualmente. Es importante pues concretar
que se entiende el aprendizaje como trabajo personal activo, en consecuencia
se combinan los mecanismos verticales con respecto al profesor por un siste-
ma transversal en la que el proyecto la elaboran todos los integrantes.

La composicion de los componentes, los equipos y sus especialidades las definira
cada proyecto de investigacion escogido y sus necesidades concretas.
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LA MUSEOGRAFIA EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

Dentro del contexto de la llamada sociedad del conocimiento, como debe
entenderse y organizarse la ensefianza relacionada con el patrimonio en
general y la museologia / grafia en particular, inmersa en una profunda
crisis que comparte muchas caracteristicas comunes con el contexto global
de la sociedad actual, pero que su vez tiene connotaciones muy particulares.

La sociedad del conocimiento se refiere a la apropiacion critica y selectiva
de dicha informacién. Lo mas importante no es solo la cantidad de conoci-
miento, sino su aplicacion y productividad, lo que generara una gestion
empresarial radicalmente diferente en su relaciéon con el profesional y tra-
bajador.

La informacién se compone de hechos y sucesos, mientras que el conoci-
miento se define como la interpretaciéon de dichos hechos dentro de un
contexto, y posiblemente con alguna finalidad.

Como base de esta conferencia vamos a seguir e interpretar los criterios de
Andy Hargreaves en su libro Enseniar en la sociedad del conocimiento, suman-
dolos a nuestra experiencia obtenida en los talleres experimentales de
estos veinticinco afios y a los resultados del proyecto Kunsthaus realizado
en el 2010 y publicado a lo largo del 2012.
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